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panguamm@guayacuil gov.ec

Tramite sin formulario, es con
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Tramite presencial

@ P Requisitos para la oy ficina y dependenc 8 Namero de
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plormacién pilica en ficoenla - |dela pigina web 2 Lienar mésima autoridad de l insttucion Sivia Pefia £l GADMG deberd
2.asa al drea que genera, produce o (slpenvc@guayaquil gov.cc);
Solicitud I derech ingresarel desarrollar un
SOLICITUD DE ACCESO A LA olichiud pard sjercer el derecho 3 InBresarel | todia a Iformacion. 3. Se remite 08h30 17h00 " . VENTANILLAS de Norma Molina NO APLICA
1 ¢ d Gratuito 15 dias Ciudadania en general VENTANILLA : programa de control
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debers acercarse al partida de nacimiento o copia de |1. Se registra al niiio o joven en (Palacio Municipal, Pichincha 613 NO DISPONIBLE
la cédula ia del nifio [los. y 10 de Agosto, Piso 1-Direccion EI GADMG debera
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Municipal en as Cajas y
1. Seasigna nimero de registro a
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2. Eaborar wna cara dirgidaal |, o s e renlzs mepercien, enel Oficina Direccién de Areas “NO DISPONIBLE"
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4 | LABORES DE MANTENIMIENTO v P ’ V| verdes). 3. De acuerdo a la inspeccion P que por pr Ciudadania en general v & o, 40 Pl Trémite sin formulario, es con 149 programa de control
vegetales; en parques, parterres, [ negro) defa cédula de ciudadania LUNES, MARTES Y JUEVES Tramite emergencias se postergue la Preservacion Castro; correo electrénico: Holguin Castro; correo Trémite presencial
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iudadania y del certificado de | factibilidad de Io solcitad
verdes complementarias 4. Entregar la carta, en las e e el 2594800 ext. 2445 eriholmc@guayaquil govec - el uso de sus
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los trabaijos siempre y cuando
Verdes, ubicada en el 4to piso del e
edifico Valra, (calle 10 de Agosto P P
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oficinas de la Direccién de Areas & Ias obras determinando Telf.: 2594800 ext. 2445 servicios
Verdes, ubicada en el 4to piso del prioridadies como deficit de
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permitan 2 ocupacion de mesas aiigca ol Director ce Urbanis
y sllas en soportales, aceras y ks 'y Orteramero Tl
retiros frontales de predios, de represertante legal el negociol VENTANLLA DE LA SUBDIRECCION]
establecimientos que se solciando 6l inorme  técrico ) PROYECTOS ESPECFICOS O . .
encuentren funcionando con mesas y stas. LA DRECCION DE URBANISWO, 'NO DISPONIBLE
permiso nyosar s y s os |2, 7854 de e para Pancaientl VALUOS GRDE of £l GADMG deberd
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CON SERVICIO DE ALIMENTOS inerior dllocal e donce se solcta e PAMELA | GUAMAN. | comeo
enion forme < i pamguamm@guayacuigov.ec
PREPARADOS, dimensionando el 6. En caso de personas jurdcas,
drea de ocupaciony Ta céd en una carpeta de
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URBANSHO, 0s
ORDENAMIENTO  TERRITORIAL,
o por el propitario VENTANLLA DE LA SUBDIRECCION
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concesionarios), TIPO D 05 Y OROENA TeLErono. asoast BXT 3225 SR
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LED'S senvicios
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= oo ez o
ot (o de ua pare)
o Fow a coores de 1o il
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a DIRECCION DE URBANSMO, yva LUNES a VIERNES PERSONAS JURIDICAS URBANISHO, AVALOS Y | Malecén Sién Bolar y Pictinche i § Trémite presencial programa de control
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PLANO DELAREA URBANA DE A | Ustlmente s ecrdo 003 |1 g gy g Tmiter 2 eormtsair & Eecr oo 13 et S ¥l SAOM@ deberd
CIUDAD DE GUAYAQUIL QUE Nomendiatura de calles, ivision ! #2 |1, 7asa de Trémite; e DIRECCION DE URBANISMO, ! desarrollar un
1 auLa Solctud (carta) dirgica al sumilla 3l Tecnico del 03h002 16100 | US$2.00 por Tasa de SUBDIRECCION DE PROYECTOS Bolivary Pichincha, Bloque NO Al NO APLICA
INCLUYEN MANZANAS, NOMBRE DE |de cooperativas y  [cormsechtany conriacde 24 HoRAS a AVALUO Y NO Tramite sin formulario, es con . 4 18 programa de control
e o Y ion e Urbanismo, Avalios | (°F7 ¢ €495 ¥ Departamento correspondiente; LUNES 2 VIERNES mite prabeegacl Sureste 4, Primer Piso) - ARQ. pilio Tramite presencial B o
M e et y Ordenamiento Territorial emte: 5. €l técnico asignado elabora el JESSICA VINCES e satisfaccion sobre
g Jesvinkr@guayaquilgov.ec - Telf. el uso de sus
el plano; 6. Se imprime; 7. En 24 2594800 Ext. 3220 senvicios
horas, el cludadano debers
retirar su tramite finalzado.
a5 personas naturales deben |1 Una vez que el cudadano
i cudadano debe: 1.Ingresar a |contar con: 1. Cédula de complete el formulario del Pre-
la pégina X cudadania registro; l sistema
i guayaquil gob.ccenla  [de ser extranjeros; 2. Certiicado |automaticamente le envia un
seccién de Registrese y obtenga | de votacion de as Gitimas correo electrénico; 2. Cuando el
su clave; 2. Completar elecciones (no obligatorioen | ciudadano (persona . .
informacién del formulario [ caso de ser extranjero, menor de [ naturalfjuridica) "confirma su pre- NO DISPONIBLE
oo 3. Revomn A p o . £ GADMG debers
electronico; 3. Revisar su bandeja |18 afos y adulto mayor). Las | registro" y ha subido los iico Martin Avils, Cemente
OBTENCION DE LA CLAVE trimite el personas o8has» 16030 Personas naturales y personas el 211y Penincs 4o i, | rdmite e inea-Pégina webs ) ) desarrollar un
M v ) Congarion oo 1 R 2. cédt i n, p e enti : 1 - : s auayaquilg quayaquilq
MUNCIPALPATA TRAWATE £ neur v s Grrio con: 1. RUG 2., catficad il ceficado e s N g Gratuito oetsmintora hors s qu requern scsces | Tt n inea e e 2 o L emes el e es A e 2752 26755 programa de control
s v » Desarrollo Istitucional de satisfaccion sobre
dos; 5. Revisar su correo gal en caso de un pre-registro el uso de sus
pasape pendiente; 3. Los pre-registros senvicios
Bienvenida al Portal Web serd necesario el certficado de | pendientes son revisados en su
Municipal y una clave genérica de |votacion. Los documentos [ informacion y su documentacién
acceso, que luego debera ser | mencionados deben estar relacionada, s es correcto se
modificada en el primer accesoa |digitalizados (escaneados) aprucbany genera a clave:
su cuenta. individualmente a colores en | respectiva s es incorrecto se
formato 196 pEGopDE e |rechara indicandn el motivara £1
2de 34 Gobiero Auténomo Descentralizado Municipal de Guayaquil literal d Servicios OCTUBRE 2015
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AL MUNICIPALIDAD
DEGUAYAQUIL

&

| ATENCION DE CIUDADANOS CON

PROBLEMAS EN SU REGISTRO O
CLAVE PARA TRAMITES EN LINEA

| Atencion presencial a ciudadanos
que tienen inconvenientes con su
registro y obtencion de clave
para tramites enlinea

I ciudadano debe acercarse a las
oficinas de la Direccion de
Desarrollo Institucional y
comentar el inconveniente, por

Las personas naturales deben
presentar su Cédula de

ciudadania o pasaporte en caso
de ser extranjeros. Las personas

1. Se atiende al ciudadano
escuchando su inconveniente; 2.
e consulta en el sistema y se

08hds 2 16h30

Personas naturales y personas

Oficina de la Direccién de

Oficina de la Direccién de
Desarrollo Institucional ubicada
en Edificio Martin Avilés,

O APLICA

NO APLI

IcA

“NO DISPONIBLE"
El GADMG deberd
desarrollar un

5

SOLICITUD PARA PROPIEDAD
HORIZONTAL

Este tramite sirve para someter
un predio a Régimen de
Propiedad Horizontal

5

CATASTRO Y CERTIFICADO DE
PREDIOS RURALES

Actualizar snenel

la
informacién del Registrador de la
Propiedad, enlanzando el codigo
catastral con la Matricula
Inmobilaria.

3

CATASTRO DE PREDIOS URBANOS

Actualizar la informacion en el
sistema de catastro con la
informacién del Registrador de la
Propiedad, enlazando el codigo
catastral con la Matricula
Inmobilaria.

B

REGISTRO CATASTRAL

Actualiza a informacion
catastral, respecto al drea de
construccién, conforme a lo
aprobado en el Registro de
Construccién.

N
3

SOLICITUD EN GENERAL

Este trémite sirve para que el
usuario pueda realizar consultas
de:

~Impugnacion de Avaldos.
 Certificaciones de Linderos y
Mensuras.

- Historia Catastral.

~Oficios Varios.

requisito
informacion en carpetals) con
vincha, en a ventanilla # 56, 57,
58 de la Subdireccion de
Catastro.

Certificado de Votacion.
3. Tasa de Tramite para
Catastro  (Ventanillas de C.
Ballén y Malecon.)

INFORME TECNICO QUE CONTINE DATOS
coneainapucanoo racToR o
CORRECCION AL EDIFCACONES SEGUN S
04D, MANTENIMIENTO Y ESTADO O
ConSEAVACION. (A RERVALUO DE

A y——

LUNES 2 VIERNES

mite

ob.ec Telf. 2594800 ext
3220

Sra. Sarah Bermeo

Zambrano sarberbz@guayaq

uil gob.ec Telf, 2594800 ex.
19

104y Malecn, Blogue Sureste 4,
planta baja)

Bautista Zambrano,
SUBDIRECTOR DE

Trémite presencial

ejemplo: olvido de correo uridicas; i se acerca ! zz;e":fe"::gi’ seaneada N g Gratuito De 5 minutos 2 30 minutos juidicas que requieren acceder a [ "% 1 18 Btecelon 11y Pichincha, v No i o a0 et resoatial 1398 12293 programa de control
electrénico, olvido de contrasefa | representante legal debe D e o tramites municipales en linea Planta Baja - César Durango, P de satisfaccion sobre
¥ 0 poder restaurara, olido de |presentar su cédula; s enviaun | 1'% FIOSIEH uents B¢ cesdureo@guayaquil gov.ec, Tef, el uso de sus
problemas | una » entres 2594800 ext. 7436
para ingresar algin tramite. | autorizacion firmada. respuestas a preguntas secretas servlos
T Solictud dirlgida al Sefor ASE 11 X
Alcalde, firmada por el olos | Comprende los expedientes y Subdireccién de Catastro,
1. Adquirir una Tasa Unica de Oficios de P. Palacio Municipal, 10 de . .
mite para Catastro 2. Copia de a cedulay crticado [porventanila |Agosto 112 entre Malecdn y NO DISPONIBLE"
(Ventanillas de C. Ballén y de votacién (vigente) del olos | ) Recepcion de expedientes de 21 dias laborables, de estar| Pichincha, Piso 2, NO APLICA E| GADMG deberd
Malecén,) ; 2. Cumplir conlos | propetario(s). Horizontal completa la documentacién y ol Sra. Susana Auad, Ventanilla#56, 57, 58 Trémite sin formulario, es con desarrollar un
reauiston. . Entregn Todsla |5 tn oo de Persona uridica | ) Reviionde documentos O8ha5 3 16h30 | USS200porTasade |02 i stastro g | (Palacio Municipal, 10 de Agosto No Carta dirigida al Arg. Marcelo NO APLICA 6 283 rogtams de control
: : 3. Inspeccién en campo para LUNES a VIERNES Tramite ob.ec Tefl. 2594800 ex 104 y Malecon, Bloque Sureste 4, Bautista Zambrano, Tramite presencial proe
informacién en carpeta(s) con | peticion al Alcalde, lo debe e tramite en este Departamentol de satisfaccion sobre
ha, enla 57, |formularel verificar edifcacion. durar aproximadamente. planta baja) SUBDIRECTOR DE
vincha, en " 57, J o - Sva Sarah Bermeo CATASTRO el uso de sus
cuotas. Zambrano sarberbz@guayaq servicios
Catastro. (vigente] debidamente 5. Sellado de planos y uadro de. il gob.ec Tell, 2594800 ext.
notariado. alicuotas. 3219
2 Conia del et rotesional
ETESCTTES T 1) IGRESO DE TRAMITES £ VENTANILA
Cortiicado acualiado del 2 ENTREGA D LS TRAITES AL
registro de la propiedad con|sureRv:
historia de dominio. 5 L SUPERVISOR SE ENCARGA D
- ASIGNAR ELTRAMITE AL AVALUADOR
2:Copia - de _ cédula def wmuao e a
identidad,  certificado  de| NFORMACON EsTE CouLETA
otacion. ONFORME ALO ESTABLECIDO £
__[oroeswaa visewre. s s
3 Topogré Lospl
i6n | desidamente goreferenciados, con s
con coordenadas, proyeccién e Subdireccion de Catastro,
UT.M. Datum W.G.5.-84, zona| o7 Porecen Palacio Municipal, 10 de
1. Adauiriruna Tasa Unica de |17 Sur, del lote 3 catastrar,|socumentacion e e caminic. |Agosto 112 entre Malecdn y “NO DISPONIBLE®
inscripcion del hitos, vias R Pichincha, Piso 2, Sra. APLICA £ GADMG deberd
4O CUMPLA CON T0DOS 105 REQUISTOS 10 dias laborables. de estar leberd
inmueble; 2. G acceso, canal S 0BSERVA CON V1ers BUENO DEL complta s documentadén s v :‘;Sc-l’;:: é:ﬂ“‘ correo Ventanilla # 56, 57, 58 Tramite sin formulario, es con desarrollar un
requisitos; 3. Entregar Todala | Acompafiado del detalle P 08h45 2 16h30 US$2.00 por Tasa de (Palacio Municipal, 10 de Agosto Carta dirigida al Arg. Marcelo NO APLICA
encontrars: G atastro No ! 77 794 programa de control
informacién en carpetals) con Ademés usuARO SV LUNES 2 VIERNES Tramite o . 104y Malecon, Bautista Zambrano, Trémite presencial *
vincha, en la ventanilla # 56, 57, TRAMITAR HASTA QUE PRESENTE TODA LA trémite en este Departamento 0b.ec - Telf. 2594800 ext. planta baja) SUBDIRECTOR DE de satisfaccién sobre
58 de s subdireccion de | oTAr con amarmon co durard aproximadamente. 3229 CATASTRO el uso de sus
‘e 1a Subdireccion de *Ubicacion, norte BeOgrAfico y|CORRECTA CONFORME A ORDENANZA. Sra. Sarah Bermeo cervicios
Catastro. todo aquello préximo al predio?) D¢ STAR N OROENTOD0 L0 Zambrano, correo electronico:
SOLICITADO SE REALIZA AYUDA MEMORA berbz@guayaquil.gob.ec -
que permita su correcta sar
3 PARA SUPERVIAR Telf. 2594800 ext. 3219
localizacin. ) con LA AYUDA MEMO!
“linderos y mensuras del w»[wle:ﬂsi:::Lm:ﬁsr:wsum\s
acuerdo al titulo inscrito en el[o)oe s pmoceomure £ e st
Registro de la Propiedad
conforme levantamiento, | <TFCAD
'€ 10)S€ ENTREGA A VENTANILA PARA &L
acompafiado del cuadro de|sessecr
dreas 1) TRAMITE TERMINADO CON LA
“Firmas del propietario o| VTREGA DELRESPECTVO CERTIICADO.
1. Se recepta os expedientes; 2.5¢ Subdireccion de Catastro,
1. Adquirir una Tasa Unica de i enegana s Avldres prarvsi Palacio Municipal, 10 de
Trémite para Catastro 1.- Copia de escrituras inscritas 3. conforme s revsin, e bsena s |Agosto 112 entre Malectn y “NO DISPONIBLE"
We,“a,‘...as deC. Ballény /0 Certificado actualizado del o< & ormaden o e e Pichincha, Piso 2, NO APLICA £l GADMG deberd
inspecion; 4. Dehaber nseccin, s
Cumplirconlos | registro de la propiedad con| oo s feaa cxt o e ia s oehasa 16030 | U552.00 por Tasade | pnorables, Sra. Susana Auad, el V:ﬂ"‘”"“'ﬂ‘"f:; s ramite sh ormuario,es con NO APLICA desarrollar un
a porTasa de |aproximadamente, de estar alacio Municipal, 10 de Agosto arta dirigida al Arg. Marcelo
wisitos; 3. EntregarTodala | i i e autoracen, el Sublectr, G tast No 1
’E"‘wfﬂ‘ e [ de dominio. e LUNES 3 VIERNES mite completa la documentacion y #3t0 lob.ec Telf. 2594800 ext. | 104 y Malecén, Bloque Sureste 4, Bautista Zambrano, Trémite presencial 2135 24605 programa de contro)
acion en carpetals) con - 2.-Copla - de  cédula de| B0 R T s no encontrarse observaciones 3229 planta baja) SUBDIRECTOR DE de satisfaccion sobre
vincha, en la ventanilla #56,57, |identidad,  certificado e cyaara .50 emia »supenvan 5.5 Sra. Sarah Bermeo CATASTRO el uso de sus
58 de la Subdireccién de votacion. imprime o ericado de Caasra 9. 50 Zambrano sarberbz@guayaq servicios
Catastro. i paa b frma el st 10.5¢ Uil gob.ec Telf. 2504800 ext
desiosay posteror s envi a Ventani 3219
1. Tasa de Trémite Para|; gc eurpecan A L0s AVALUADORES R
Catastro (Ventanillas de  C.[pAR LA INSPECCION Y ReVSION Subdireccion de Catastro,
1. Adguiriruna Tasa Urica de | Ballén y Malecén) 5 CONFORME A LA REVISON, SE OBSERVA Palacio Municipal, 10 de . )
Trdmite para Catastro ol o Cédla deokrIOTA A MORION gso 112 ente Malectn y oLca 'NO DISPONIBLE
: ichincha, Piso 2, £ GADMG deberd
(ventani fos e Saleny Identidad y Certificado  deACTUALZAR LA INFORMACION Ex EL 2L dias laborables, deestar| Sra. Susana Auad Ventanilla #56, 57, 58 Trémit sin formuleno, e con
Malecén. mpli con los s y completa la documentacién y ol g d desarrollar un
Votacion del Propietario y| 08h45216h30 | US52.00 por Tasa de g | (Palacio Municipal, 10 de Agosto Carta dirigida al Arg. Marcelo
requistos; 3. EnlregarTodala .56 SOLCITA LA Fitwi DE ? encontrarse G atastro " No 282 1599 programa de control
Responsable Técnico. LUNES 2 VIERNES amite v ob.ec Telf. 2594800 ex. 104y Malecon, Blogue Sureste 4, Bautista Zambrano, Tramite presencial
for AuToRzACION, OEL SUEDIRECTOR, PARA .
informacién en carpetals) con tramite en este Departamentol ety SUBDIRECTOR DE de satisfaccion sobre
3. Copia del Registro  de|REAUZAR LAS MODIFCACIONESEN £ planta baja)
vincha, en la ventanilla # 56, 57, oy durars aproximadamente e Sarah Bermeo CATASTRO el uso de sus
58 de la subdireccion de Construccién _ (Vigente), €| (i s Zambrano sarberbz@guayaq servicios
Catastro. caso de haber realizadol; s acumuza » ilgob.ec Telf, 2504800 ext
cambio de  responsabilidad|s.s¢ WGREsA £ MPRIE ELCERTIFCAO ulge
enica do|penecsTocamasTaAL
1 INGRESA L OFIGO AUTORZANOO 6L
CoAD, MANTENIMIENTO Y E5TACO -
2.'SEANALZA L CAS0S1 £ PROCEDENTE
i oEUSUARGS NG, Lis
1. Soliitud dirigida al Arg,ivcw Subdireccion de Catastro,
6 1 oo o ccion Palacio Municipal, 10 de
1. Adquirir una Tasa Unicade | Marcelo Bautista, Sub-Director 3, sucpio o covcsrs o)
L FREDIOEN CONSUUTA, SEVER Agosto 112 entre Malecén y “NO DISPONIBLE"
Tramite para Catastro de Catastro corccioNSSEGUN U 0K,
(Ventanillas de C. Ballény o o de Céduly  de|EMEOVESTI00DE Pichincha, Piso 2, ) APLICA £ GADMG deberd
Votestn) 12 Cormli conlos pi ul CONSERVACION. (REA RERVALLO O Sra. Susana Auad, Ventanilla # 56,57, 58 Trémite sin formulario, es con desarrollar un
2. Cumpli dentidad, Copia  de|UsunnOSING LS AN - . " icipal
S gt oty [identidad y  Copia defusiomne smen 08h45216h30 | US52.00 por Tasa de 15 dias aborables o stostro (Palacio Municipal, 10 de Agosto No Carta dirigida al Arg. Marcelo NO APLICA 102 10 programa de control

de satisfaccion sobre
el uso de sus
servicios
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Subdireccién de Catastro,
Palacio Municipal, 10 de
1,-Recepcion de peticién Agosto 112 entre Malecon y “NO DISPONIBLE"
1. ingresaralsitio web 2,- Asignacidn de Supervisor Pichincha, Piso 2, El GADMG debers
21 6n en el Registro de | os en ezl Via web Grauit dia via pagina web st hitps:/tramites?.quayaquil.go
REGITROS DE PREDIOS URaanos | 7P emelRegitodels | LG Lo - - Aprobacinorepacinde | LUNESaDOMINGD raito medisto © 295 obec Tel, 2504500 ex oo Tramie s formuiro[n.c/STL10002 aspx oe o118 programa decorol
P digital (registrese y obtenga su supervisor 3220 de satisfaccion sobre
clave) 5,- Envio de correo a ciudadano Sra. Sarah Bermeo el uso de sus
con resultado Zambrano sarberbz@guayaq servicios
il gob.ec Tell. 2594800 ext.
3219
1,-Recepcion de Supervisor Subdireccion de Catastro, n .
2.- Asignacion de Avaluador Palacio Municipal, 10 de 'NO DISPONIBLE"
1. ingresaralsitio web 3,- Andlisi de Avaluador Agosto 112 entre Malecon y £l GADMG deberd
http//www. guayaquil gob.ec/ . Aprabacion o negacin de Pichincha, Piso 2, desarrollar un
CERTIFICADO DE NO TENER PREDIO (servicios en linea), previo debe g 24 HORAS s Sra. Susana Auad o pi NO APLICA https:/iramites2. quayaquil.go
22 Via web Avaluad Gratuito 72 horas Ciudad ] Subd de Catast v pégina veb st de control
CATASTRADO solicitar su clave como ciudadano o rotmcion o negacion de LUNES 2 DOMINGO Hudadania en general ubdireccon de G130 | ramitescatastro@guayaquil. g o Trémite sin formulario [ b.ec/STL10002.aspx 72 3016 programa de control
digital (registrese y obtenga su > or g ob.ec Telf. 2594800 ext de satisfaccion sobre
cave) sopensor - 3220 el uso de sus
- Envio de correo a cludadano Sra. Sarah Bermeo servicios
con resultado
1,-Recepcion de Supervisor de Catastro, . .
2.- Asignacion de Avaluador Palacio Municipal, 10 de 'NO DISPONIBLE"
1. ingresaralsitio web 3,- Andlisis de Avaluador Agosto 112 entre Malecon y £l GADMG deberd
nite:/ /s guayaquil gob.ec/ 4,- Aprobacion o negacion de Pictincha, Piso 2, desarrollar un
CERTIFICADO DE TENER PREDIO (servicios en linea), previo debe g 24 HORAS Sra. Susana Auad (o pi NO APLICA htips://iramites2.quayagquil.go
23 Via web Avaluad Gratuito 72 horas Ciudad ] Subdireccion de Catast . via pagina veb st de control
CATASTRADO solicitar su clave como ciudadano e e negacion de LUNES 2 DOMINGO udadania en general ubdireccion de Catasto. | ramitescatastro@guayaquil. g o Trémite sin formulario [ b.ec/STL10002.aspx 165 21s programa de control
digital (registrese y obtenga su - Apr B ob.ec Telf. 2594800 ext de satisfaccion sobre
Supervisor el uso de sus
clave) P dad
- Envio de correo a chudadano Sra. Sarah Bermeo servicios
con resultado ambrann
1,-Recepcion de Supervisor Subdireccion de Catastro,
2.~ Asignacion de Avaluador Palacio Municipal, 10 de “NO DISPONIBLE"
1.-ingresar al sitio web 3. Andlisis de Avaluador Agosto 112 entre Malecon y EI GADMG deberd
http//www. guayaquil gob.ec/ - Aprotacion s negacion de Pichincha, Piso 2, desarrollar un
CERTIFICADO DE SER POSESIONARIO (servicios en linea), previo debe g 24 HORAS Sra. Susana Auad (o pi htips://iramites2.quayaquil.go
24 Via web Avaluad Gratuito 72 horas Ciudad ] Subdireccion de Catast . via pagina veb si de control
DETERRENO solicitar su clave como ciudadano e e negacitn de LUNES 2 DOMINGO udadania en genera ubdireccion de Catastro. | ramitescatastro@guayaquil. g o Trémite sin formulario [ b.ec/STL10002.aspx 65 932 programa de control
digital (registrese y obtenga su - Apr B ob.ec Telf. 2594800 ext de satisfaccion sobre
Supervisor el uso de sus
clave) oo dad 3229
- Envio de correo a chudadano Sra. Sarah Bermeo servicios
con resultado ambrann
Se et e AUmErS G T
1. Adariuma Tosa Ui |1+ 1250de T Tosa de Trmite y o nomre e paaco Maricipal,Av, 10 de "NO DISPONIBLE"
ormulario; ciudadano que consta en la E| GADMG deberd
Tramite; Agosto 112 entre Malectn Simés
LINEAS DE FABRICA SOLICITADAS [ ste trémite sirve para conocer la[ (' - 3. Fotocopia de pago de misma; ety ehincra, Sloque | |Ventanilla DUOT (Palacio deserrollar un
POR USUARIOS ¥ DIFERENTES linea de fabrica, la misma quel 9 impuesto predial; 2. Se sumila a la Direccion 08h45 2 16h30 US$2.00 por Tasa de Departamento de Topografia : Municipal, 10 de Agosto 104y NO APLICA
25 hitps://goo.g)/UQRFNA 10 dias laborables Ciudads ] Sureste 4, Tercer Piso - Ara. No Muest de control
DIRECCIONES DE LAM. | dvide un lote de la via de uso| 55 //E00 BVARTNG 4. Fotocopia cédula de. correspondiente; LUNES 2 VIERNES Tramite udadania en genera (ouoT) reste  Tercer Plso- AT JO'EC | Malecon, Bloque Sureste 4, Huesta Trémite presencial % 1565 programa de control
MUNICIPALIDAD DE GUAYAQUIL | publico o de un lote publico. & g ciudadaniayy del certificadode (3. La Direccion sumilla al planta baja) de satisfaccion sobre
adjuntando requisitos : jormennb@guayaquil gov.ec - el uso de sus
para la contestacion de la Telf. 2694800 xt. 3208 servicios
e registra el numero deTa
Tasa de Trémite y el nombre del
Estos servicios de certificacion ciudadano que consta enla
sirven como requisitos previos misma; 2. Se revisa la solcitud y
SoLITUD pARA CERTIGACION D (P22 Ve <on s tles \a'do:umden‘la‘:'\fn, solicitandole
COPIASDE TRAMITES PREVIAVENTE | 00 e dondec cecriico . Sesumitasl.
|APROBADOS POR LA DIRECCION DE ! o . .
UREANISHO, AVALGOS Y s deberdslctar L 7asade et 2. sl (1000 Gl e lmismo que o Muncal, .10 Vertanila 153 N DisPoNIBLE
ORDENAMIENTO TERRITORIALLOS | IEPIn de Pnosy hecha por el usuario dirgidoal |7 %01 dion Agosto 112 entre Malecsn Simén | (Palacio Municipal, 10 de Agosto £l GADMG deberd
egistros de Construccion, la . iepartamento correspondiente
MISMOS QUE DETALLO (FIEL COPIA| 1. Adquiir una Tasa Unicade | Director de Urbanismo, Avaldos y Bolivar y Pichincha, Bloque 104y Malecsn, Blogue Sureste 4, desarrollar un
tificacion de Reistro catastral |17 (Archivo Té [ 08h45216h30 | US52.00 por Tasa d . . e NO APLICA
26 [DE SU ORIGINAL) : PLANOS Y cerificacion de Reglstro atastral | 1 e para planeamiento | Ordenamiento Teritorial;3, | ATV Técrico) para 2 . 92.00 por Tesa de 10 dias Laborables Ciudadania en general Jefatura de Archivo Técnico [ Sureste 4, Tercer Piso - Sr.Javier |planta baja) - r. Oscar Quinde No hitp://goo.qliD3UX1d NO APLIC 74 886 programa de control
sirve para realizar trémite de respectiva contestacion.; 4 i la LUNES 2 VIERNES Trimite Trémite presencial
REGISTROS DE CONSTRUCCION, Urbano, Fotocopia cédula de cludadania y Palacios - correo electrénico: | Acuh; correo electrénico: de satisfaccién sobre
aprobacien de Inspeccion Fnal y v peticion no tiene datos
PLANOS Y CERTIFICADOS DE e del certficado de votacion o e e T, Tl el uso de sus
REGULARIZACION, REGISTRO certicaionce aue brinda el vigente. oo roreo b s s ot 2594800 Ext 3207 2594800 Ext. 3227 servicios
CATASTRAL INSPECCIONESFvaLes,[£€1c200nes avebrng o
OBRAS MENORES, REPARACIONES ¢ | V0501 por temas de por teléfono para que se acerque
OFICI0S DUOT pérdidas de documentos por a a5 oficinas y obtener mas
parte de los propietarios que informacién. 5. Silos
desean tener sus documentos en documentos solicitados no
regla. necesitan autenticacion se los.
envia por correo electrénico a su
1.5e registra el ndimero de la
Tasa de Tramite y el nombre del
ciudadano que consta enla
misma; 2.Se revisa la solcitud y
SOLICITUD PARA ENVIO DE Este senvicio lo solicitan usuarios, 1.Tasade Trimite; 2. Solcug | & focumentagén, solichéndole Palacio Municipal, Av. 10 de Ventanilla #53 “NO DISPONIBLE"
LISTADOS DE REGISTROS DE profesionales que brindan hecha por el suariodirgidoal |7 "> €0 1210 Y EOTe Agosto 112 entre Malecén Simdn | Palacio Municipal, 10 de Agosto £l GADMG debers
CONSTRUCCION E INSPECCIONES [ servicios de venta de hormigén, | 1. Adquirir una Tasa Unica de [ Director de Urbanismo, Avalios y| e y Bolivar y Pichincha, Blogue 104y Malecsn, Blogue Sureste 4, desarrollar un
. Director del irea, el mism 08h45216h30 | US52.00 por Tasa . Instit publ vo Técni . PLI
27 {FINALES APROBADAS materiales para la construceién, |Tramite para Plancamiento | Ordenamiento Teritoral 3. | recio ooy ToTOME | 09ns 2 e 5200 bor Tasa de Todas aboraes[IPtecones it v sefatura de Archivo Técnico sureste 4, Tercer Piso 5. Javier [planta baj) - Oscar Quincie no htpigoo GEMGASE el 18 224 programa de control
MENSUALMENTE POR LA DIRECCION | etc., También el Archivo Técnico [ Urbano. Fotocopia cédula de ciudadaniay . Palacios - correo electrénico: | Acufia; correo electrénico: P de satisfaccién sobre
DE URBANISMO, AVALUOS ¥ envia estos listados a diferentes. g - Telf. - Telf.
3 (Archivo Téc | el uso de sus
ORDENAMIENTO TERRITORIAL | Insttuciones Pdblicas vigente. (Archivo Teenicol para la 2594800 Ext 3207 2594800 Ext. 3227
respectiva contestacion. 4 servicios
dichos listados son enviados a los
respectivos correos electrdnicos
faciitados por los usuarios e
Instituciones Publicas
T Se registra el nimero de la
Tasa de Trémite y el nombre del
ciudadano que consta enla
misma; 2. Serevisala
solicitud y la documentacién
1-Tos detrimie; o s e
2. Solictud con dos copias; 3. || 2% 0 B2 Tasa de Trémite
1. Adquircuna Tasa Unica de [ Tres copias de los Planos dela [1%% 92199 €8 e/ sstema de (52,00)
Tramite por Servicios Técnicos P Vo Fusion; : Tasa de Liquidacion por|
ntrega al funcionario técni " 3
Administrativos; 2. Uenar el |4.- Copia del Reclbo de Pago de | <52 2 funcionario técnico ‘Aprobacién de Planos Ventanilla # 54 (Palacio NO DISPONIBLE
Formulario; 3. Adjuntar los Impuestos Prediales del a encargado de revisar e (2x1000 avaldo del G i i lo, | Polaclo Municipal Av 10de |y ricipal, 10 de Agosto 104 I GADMG deberd
CONSULTA PREVIA POR DIVISION | Poder dividir o fraccionar un solar ! ” expediente; 5. El funcionario | 09h00 a 16h30 LUNES N Agosto 112 entre Malecén Simén pal. & v NO APLICA desarrollar un
28 requisitos descritos en el .- Copia de la cédulay terreno)  Tasade 30 dias Laborables requiera dividir o fusionar Control de Edificaciones y Malectn, Blogue Sureste 4, No hitp:/igoo.allavii3P . 56 588
/0 FUSION /o fusionar dos o mas solares. : técnico revisa el expediente si 2 VIERNES Bolivar y Pichincha, Bloque Tramite presencial programa de control
formulario; a. Entregar el certficado de votacion de e con o et Liquidacién por predios Urbanizaciones oo, Soumie i planta baja) -Sra. Alba Espinoza o oo ot ol
Formulario en a ventanilla # 54 | Propietario y Responsable A Porcentaje de ACM en - See Cobo, - Telf. 2594800 Ext. 3227 e o
(Av. 10 de Agosto entre Malecén | Técnico; [ it o predios con superficies
¥ Pichincha, planta baja) Certificado de la astro la umeracion de los inferiores a 1000 m2
. [solares producto del
superintendencia de Compaiias, (15% avaldo catastral)
fraccionamiento solcitado;
sise trata de una empresa.
Se emite el informe técnicoy
de ser el caso se procede @
aprobar los planos adjuntos, a
generar el pago dela tasa de
liquidacion por aprobacién de
avaliio del
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s = TSEreEE Ty
actvidad solicitada en el predio documentacion presentads; 2
de a consulta, para o cual i ests completa, se registra en el Tasa de Trémite
deberd indicar ¢l codigo catastral Sistema automatizado, el (52,00)
cortecto asi como a descripcion | 1. Adauirir una Tasa Unica de nimero de a Tasa de Trimite, el Tasa de Liquidacion por| NG DISPONIBLE"
de a actvidad. Este Tramitese | Trimite por Servicios Técnicos . nombre del ciudadano que Aprobacién de Planos. Giudadania en general que Ventanilla #54 (Palacio A
1. Tasa de Tramite; > ; ' Palacio Municial, Av. 10 de €1 GADMG debers
de forma 2. Uenarel Tosade T, |comstaentamisma.codigo [ oo e | (2r000avaliodel il actividad de suelo, 72120 Municval Municipal, 10 de Agosto 104y avacuila £ ShoMG g
29[ CONSULTA DE USO DE SUELO automitica por b péginaweb | Formulario 3. Entregarel - o leno; catastraly actividad solictads; terreno)  Tasa de 10 dias Laborables de su nterés es permitida Control de Edificacionesy | 25 Malecén, Bloque Sureste 4, si hitp://go0.qliqwQDj 264 3.026
Copia de Ia cédula  certfcado a VIERNES ¢ Bolivary Pichincha, Bloque 0b.ec/STL10002.aspx programa de control
. guayaquilgobec,en el |Formularo ena ventanil 54 | S0P 912 cédula y cert 3.-se entrega alfuncionario Liquidacién por desarrolaren el precio de fa Urbanizaciones AR planta baja) -Sra. Alba Espinoza o
deforma | (Av. 10 de Malecon g técnico encargado de revisar el Porcentaje de ACM en consulta.  Sest Cobo, - Telf. 2594800 Ext. 3227
. uso de sus servicos
automiticase o reaiiza de forma |y ichincha, planta baja) expediente; 4. Elfuncionario predios con superfices
presencia, lenando e formulario técnico revisa o solictado y inferiores a 1000 m2
que también se encuentra emite el Informe de la Consulta (15% avalio catastral)
publicado en GUIA DE TRAMITES de Uso de Sueloy a adjuntaal
s TSETega erumen
Tasa de Trémite y el nombre del
ciudadano que consta en la
misma; 2. S revisala solctud
L tassde Trimies s docmetaionreseta;
, 1. Adquiriruna Tasa Unica de | 2.- Formulario lleno; ! esta complet se procede 3
Certifcacion de que en el solaren | - ! ingresar los datos en el sistema
Trémite por Servicos Técricos | Adjuntar los planos y la .
conslta puede continuar 2.Uenarel én técnica y legal, tal a-se Giudadania en general que Ventanilla #54 (Palacio 0 DISPONIBLE
SOLICITUD AL ALCALDE PARA funcionando una gasolinera V1682l @1 ontrega al funcionario técnico general @ e Palacio Municipal, Av. 10 de E1 GADMG deberd
Formul djontar los enel . il actividad de Suelo, 9 | Municpal, 10 de Agosto 104y NO APLICA
| AUTORIZACION DE considerada existente al encargado de revsar el 03h00216h30  LUNES | Tasade Tramite ) " Agosto 112 entre Malecén Simén | " desarrollarun
30 requisitos descritos en el formulario; 4 10 dias Laborables de su nterés es permitida Control de Edificaciones y Malectn, Blogue Sureste 4, O hitpuigoo.qligyLeCy No hubo trémites este 1
i P expediente; 5. €l funcionario a VIERNES 2 sttt e Bolary pchincha, Boue |25 e S Trémite presencial programa de control
EXISTENTES ordenanza que regula este tipo 74 Entregar ! con técnico revisa el expediente si esarrollar en el precio de a clones Sureste 4, Segundo Piso fanta baja)-$ra. Alba Espinoza de satisfaccion sobre el
aueree P ventanilla #54 de tanques de i consulta. ® Cobo, - Telf. 2594800 Ext. 3227
deestabecimientos (antes de | (o7"0 ) : cumple con a normativa uso de sus servicos
abril del ario 1995) aplicabl, y emite el informe
v Pichincha, planta baja) aéctrica (dimensiones y ;i
. técnico; 6. I supervisor
caracterstias). :
revisa el informe técnico previo
aprobacion del Subdirector;
7.e remite a ventanill a efectos
de que el usuario pued etirar su
- Se registra o namero deTs
Tasa de Trémite y el nombre del
ciudadano que consta en la
misma; 2. S revisala solctud
v 1a documentacion presentada;
1. Adquiriruna Tasa Unica de 3.5 esta completa se procede
i or Seridos ks |, 1, e i insaros datos e lsiseme . ‘ et sss o NG DISPONIBLE"
fenare -se Sudadania en general que fentanila #54 (Palacio :
Certfcacion d I sol 2. Formulario lleno; Palacio Municial, Av. 10 d €1 GADMG debe
31 | DE SUELO GASOLINERAS Y,0 s m“"neramw 6ndo|reaisitos descrios enel " planes y el AVIERNES 62001 10 dias Laborables. de suinterés es permitida Control de Edificaciones y Ezhvav pichincta. Bloque Malecsn, Bloque Sureste 4, NO http://goo.qliG2wlaR Tramite presencial No hubo trémites est No hubo tramit rograma de control
ESTACIONES DE SERVICIO NUEVAS |1 62 formulario; 4. Entregar el documentacén téchiea Y148 |expediente; . € funcionario 3 desarola en el predio de la Urbanizaciones o e o planta baja) - ra. Alba Espinoza b o hubo trémites este mes | - No hubo trdmites | programa de convel
Formularioen'a ventanila 54 |17/ °7° técnico revisa el expediente si s Cobo, - Tef. 2594800 Ext. 3227 e satsaccn soor
(Av. 10 de Agosto entre Malecén cumple con a normativa
¥ Pichincha, planta baja) aplicabl, y emite e informe
técnico; 6. I supenvisor
revisa el informe técnico previo
aprobacion del Subdirector;
7. Se remite 3 ventanilla a efectos
o vie o1 v v coivar a1
1. Se registra el nimero de s
Tasa de Tramite y el nombre del
cudadano que consta en
misma; 2. S revisal solctud
¥ 1a documentacion presentad;
permite ob e del 3.5 estd complet d
emie obtener porpartedela || L i estd completa se procede &
Monicpalidad de Guayaguilla | 124041 u1a Tas2 Urica de ingresaros datos en el sistema
certificacion de que en el predio s 1.-Tasa de Tramite; de correspondencia;  4.-Se “NO DISPONIBLE"
e o [Admiistrathos 2. Uenarel {5 729 8 B o “ Cludadania en general que oo Manicial,Av 10de | Vet 158 (alacio et
Formulario; 3. Adjuntar : entre? alfuncionario técnico 5i enel predio i de Suelo, | 2210 Municipal A 10de i) 10 de Agosto 104 eberd
32 {SOLCITUD DE CONSULTA PREVIA | expotacion de canteras,en | ™% & AT pgjuntar s planos  la encargado de revsar l 03h00216h30  LUNES | Tasa de Trimite O reauiers conocer s enel e eos ae suet% | Agosto 112 enre alectn simon 4792110 de Agosto 194y o — NO APLICA No hubo rameLIcA NO APLICA  |desarrollar un
! ; i ° ) . p/igoo.q :
PARA EXPLOTACION DE CANTERAS funcion de la informacidn legal y " documentacidn técnica y legal, |expediente; 5. €l funcionario a VIERNES (52,00 o i ¥ |Bolivary Pichincha, Bloque g Trémite presencial 10 1o UAMIES €518 1 No hubo tramites [ programa e control
formulario; 4. Entregar el desarrolarlabores de Urbanizaciones planta baa) - 5. Alba Espinoza mes
réfica presentada, enmarcada wl enel |técnico revisa el expediente si Sureste 4, Segundo Piso de satsfaccion sobre el
explotacion de canteras. (Cobo, - Tel. 2594800 Ext. 3227
enlo establecdo enfa  formuiario. cumple con a normativa uso de sus servicos
(Av. 10 de Agosto entre Malecén
Ordenanza que Regula la Mo aplicable, y emite e informe
Explotacion de Canteras. v » planta baj técnico; 6. Elsupervisor
revisa el informe técnico previo
aprobacion del subdirector;
7. Se remite a ventanill a efectos
de que el usuario pued retirar su
trimite finalizado.
1.1ra 1 pigina del Municpio de
Permite obtener por parte de a | Guayaauil, 1.l equerimiento de Ingreso de-
de Guayaquil,la 2 Normas de Edificaciones 5
normativa aplicable por Dar cick en Servicos en Linea en asignada s un Fiscalzador quien
condiciones de edificacién, en | 1a parte superior derecha en la tendré aproximadamente 72
cuantoal méximo de metros |opcin Tramites darclcky 1. Ingresr a a pagina web del | oras laboralesen contestar Cudadani n generalave NG DISPONIBLE"
cuadrados de construccién, | escoger Tramites de Municipio. 2.Senvicios | usuario que la Norma ha sdo :
sedesplegara [eninea ingresada. 2. Eliscaizador requiers conocer 1as condicionss | ¢ 1, pireccién de Usos de Suelo, £l GADMG debers
SOLICITUD DE NORMAS DE . 24 HoRAS . de edifcacion que debe de g aquayaquilg 100 desarrollar un
33 vecinosy irea das as opciones para Tramites de Edificacion revisara el o los predios IN CosT 3 s laborables 1 de Edifcaciones y gina web s
o o a ecinosyrespeco de dreas |todss s opciones p 3. Tramites de Edificaciones | revisara el o los predio R atcmity SINCosTo s laborable i ntrol de T oo ad pégi pre i 801 4922 reara e contol
piblicas,altura méxima dela | Edificaciones. Adniciar 4. Ingresar los codigos ingresados para proceder a e
A ‘ de satsfaccion sobre el
dificacién, nimero maximo de | sesién con I cunta de usuario. | catastralesde los prediosa | designar a Zona e indicadores s desatsfaccionsobr
unidades de vivienda, cantidad | 5. Al seleccionar cuslquier tpo de requerir Norma. correspondientes. 3. Se debe
i . conforme elolos codigos contestar por correo alusuario
normativa contenida en a catastrales, el sistema que a norma ha sido ingresaca y
Ordenanza o Reglamenacién | automticamente enviara una puede continuar con los tramites
aplcable. solctud de Ingreso de Normas de Edifcaciones.
de Edificaciones
T.iraTs pagina del Municiio de
Guayaail,
www.guayaquil gov.ec 1.l sistema regista fas
2.0ar Linea  [solicitudes de
en fa opcion Tramites ira Planos, 2.Se asignaa un
1,172 a pégina del Municpio de | Tramites de Edifcaciones. Fiscalzador 3. Le legar por
Gusyaaquil, 3.Inicar sesién con a cuenta de | correo a iscalizador que Ia
i guayaquil gov.ec suario s solctud con "x” numero h sido
setrata Dar cick Linea en [ seleccionar ara su revisiony Codadonison genera e
i opsorar st | opcen Tamie 3 T |5 v e+ |[comesadon 4.8 eaesdr cussaisngoreae “No s
conocer i el Proyecto de Edifcaciones. 3. {solictud, es necesario contar con | debers revisar toda la : " —_— e Sl €1 GADMG debers
Arquitecténico a desarrollar | Incir sesion con lacunta de [los documentos digtalzados en'|documentacién, que cumpla con 24 HORAS . quayaquilg . desarrolar un
34 APROBACION DE PLANOS SN CosTO 10 dias Laborables umple con 3 normati Control d gina web si 404
cumple con la normativa Usuario a formatos de archivo pf o jpg, a el tipo de Construcciény la LUNES 2 DOMINGO cumple con la normativa o Edif 0b.ec/STL10002.aspx pag = == 8 programa de control
) aplicable, no sustituye la Urbanizaciones .
aplicable, no sustituye la Seleccionar Aprobacicn de Ios i deben parasu it s cbmencion el de satsfaccion sobre l
del ser con formato . (Autocad) |respectiva Aprobacién o e ooneneo uso de sus servicos
Registro de Construccién. documentos que son requisitos | 6. e procede a llenar los datos | Negacin. 5. Una vez revisado y &
se genera un Numero de. de elolos solicitantes, elolos | guardado el estado de
Solctud, que permite hacer | predios, datos del proyectistay | Aprobacién o Negacién,
seguimientoal tramite. datos del responsable técnico, | automiticamente e usuario
Materiales de Construccién, Uso | podrs revisar la olicitud e
de a Edificacién, Datos del Plan, |imprimir e cetificado
o ubir como
ceduls, certificado de votacidn,
olanos_etc._6. 5o oeneraun
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T.irala pagina del Municipio de | 1. Ingresar en Ia pagina web. Z.
Guayaqu, Iniciar sesion y seleccionar 1. Elsistema registra las
. guayaquil gov.ec 2. [Servicios en Linea 3. Tramites de [ solicitudes de tipo Inspeceidn
Dar clck en Servicos en Linea en | Edificaciones en a opeion Final. 2. Se deberd asignar a un
a opcion Tramites ir a Tramites | Inspeccidn Final. 4. |Fiscalizador 3. Automaticamente
de Edificaciones. 3. |Revisar que se cuente con todos [l sistema genera un correo al
Una vz terminado el proceso de
" Iniciar sesion con la cuenta de para elnumero dela
construcciony luego de obtener
u 4. |elingresodelasolctudtal |solicitud ingresada en el sstema
el respectivo Registro Catastral,
e ot [seeccionar Inspeccién inal 5. |como “Planos | para su revisién y contestacion.
e et oo |Escogereltipo de Inspeccion:  [arquitecténicos aprobados, (4. I fiscalzador deberd revisar “NO DISPONIBLE"
Parcial o Final. 6. Ingresar el Ao oen [todala plano, Ciudadania en general que £ GADMG deberd
e e o |y Numero de Registro de Autocad. 1a misma que cumpla con el ecesite habitar a edificacion n de Usos de Suelo, | tramites? gusyauiLgob. Leob desarrollar un
35 | CERTIFICADO DE INSPECCION FINAL |3 poder habitar o hacer uso defa - SN cosTo 12 dias Laborables necest ' Control de Edificaciones ! agina web st o
pader® Construccién, r tipode | LUNESaDOMINGO una vez concluido el proceso v ec/STL10002.aspx pag ec/STL10002.aspx ec/sTLI0002.a5p¢ 155 4585 programa de control
edificacion, la Municipalidad ) Urbanizaciones "
s e |validara que los datos ingresados [ Cuerpo de Bomberos, en el caso. [edificacén. 5. Se coordina una constructivo de satisfaceion sobre el
e nooss, [seancorrectos. 7. ngresarel [ de edifcacones que tengan [ inspecciona ito . e acjunta uso de sus servicos
" planos, Y [numero de Registro Catastral. 8. Jantas, bod fotosy se procede Aprobar o
o fabricas, lugares de Negar. 7. Una vez revisado
aprobados en el respectivo L & v
e datos de norma, responsable | concentracion de piblico y otros |guardado el estado de
® técnico, proyectista y materiales | edificios especiales. Aprobacién o Negacion,
de Construccion 9. Deber | -Certificado de control de automaticamente el usuario
cargar los documentos que son [ efluentes o trampa de grasa, en | podr revisar la solicitud e
requisitos para ingresar la caso de edificaciones industriales [imprimir e certficado
ve
Solicitud. lavadoras. lubricadoras. hotel
s 1.Elsistema registra las
1. Iicir sesién con lacuenta de s
el e [ soticitudes de tipo Moificacen
. P de Planos 2. Se debers asignar a
deModificacion de Planosen | 7121 % %¢ ¢
1.1ra la pégina del Municipio de[Tramites de Edificaciones. 3 ’
: Autométicamente el sistema
Guayaqu, Escogertipo Modifcacione |/ 10T RS
e
” con el numero dela solicitud
yse |Darciick Linea en |de Construccion aprobado .
solcta en caso de aumentos de |la opcién Tramites ir a Tramites 4 ingresada en e sistema para su 0 DISPONIBLE
: revisidn y contestacion. 4. £ Ciudadania en general que ) E1 GADMG deberd
bios que afectan la 3 i Vel [ o sebord sevismy toda | Ras e modtiar s i Sub Direccién de Usos de Suelo, ouaveauila o
36 [ MODIFICACIGN DE PLANOS implantacién, ireas, voldmenes, Iniciar sesién con la cuenta de [ uso aprobado en el registrode | oo deoerd revisar toda o SIN cosTO 10 dias Laborables necesite modifcar los planos ntrol de Edificaci gina web st esarrollar un
o e g proba o documentacion, la misma que LUNES 2 DOMINGO aprobados en el Registro de v 0b.ec/STL10002.a5p) pégi prem 2ase 2 L1064 programa de control
usos dela edificacién, Usuario construccion donde podré cumpla con los requisitos y ast Construccion. de satisfaccion sobre el
autorizados p climinar o agregar deps
roceder con la Aprobacion o uso de sus serviclos
planos aprobados en el Registro[Planos 5. Debera llenar los datos | del caso. 5. En datos del plano ;Egmﬁ" P, iy
de Construccidn arala |debers clirea
para | guardado el estado de
Modificacién enle Aprobacién o Negacidn,
de planos modificacin. 6. Agregar la ” gcon,
. automaticamente el usuario
documentaclén necesaria y odré revisar la solicitud e
acepta s mies,genrando (7248100 sl
un numero de Solcitud. P
1. rala pigina del Municipio de
Guayaaquil,
Lirala pagina del Moniciode [CVWEL
Guayaqui,
vaqull 2. Dar lick en Servicios en Linea
v guayaquil go.ec 2 |enta opion Tramitesira
Dar click en Servicos en Linea en P Este tipo de tramite es "NO DISPONIBLE"
Proceso a través del cual se ! Tramites de Edificaciones. Ciudadania en general que A
o " |12 opcion Tramites ira Tramites |1 e ta e |Automdtico, es decir que una vez . recdis de Suelo El GADMG debers
PRORROGA DE REGISTRO DE uede obtener una extensional |y, ¢ ifcaciones. . nicar sesion cona cuenta de e esado la solicitud, el sistema RAS . g [———r— N desarrollar un
37 ; lazo otorgado en el Registro de Usuario 4 ! SIN CosTO 10 dias Laborables otorgado en el Reistro de Control de Edificacionesy |9/ ol <o gina web st
CONSTRUCCION S e con | miciar sesion con s cventade |0 LSl resstrare o plco de Lafo,y | LUNES 2 DOMINGO e o o ioar con o e Efcacones v Zasmn pégi pe Zasmn 14 342 programa de control
Usuario 4 asi el usuario podra sidesea de satisfaccion sobre el
12 obra autorizada. 5. Deberd llenar el numero de s las obras arquitectgnicas.
Seleccionar Prorroga de Registro |- 2= I H IS imprimir la prorroga. uso de sus servicios
5. Debers lenar el numerode. |1 580 ¢ TP
Registro de Construccién a !
e e automaticamente se genera la
prorrog prorrogay podra imprimir el
respectivo certificado
1.Iraa pégina del Municipio de | 1. I sistema genera un numero
ayaqu, Solicitud del Cambio d
1.1ra a pigina del Municipio de | /294" de solcitud del Comblo de
www guayaquil gov.ec Responsable Técnico, el mismo
Guayaqui, .
il govec . |2-Dar icken servicios en inea | que debe ser asignadoa un
Buavaguile: en la opcion Tramites ira Auilar Administrativo para la
b dela [Dar click Linea en :
e o e [Tramites e ecificacones. revisién. 2. Se genera un correo Propietarios y Responsables
P s " 3. Iniciar sesién con la cuenta de |al auxilar que debers consultary Técnicos que deseen sustituir la “NO DISPONIBLE"
" ‘ - 4. [aprobar o negar de ser el caso. 3. responsabilidad técnica . E1 GADMG debers
Responsabilidad Técni Inicar sesion con a cuenta d b Direccion o,
4o [soUCTUD PARA Caviope [FesperssikTecnica - nearsesin conlacuentade LSl cambioce Reviarenla poginacel 24nomas oo s boraes | comEnadaensoly | S eciénde sosde el I . 2 s desarlarun
RESPONSABILIDAD TECNICA o v - Responsable Técrico 5. [SENESCYT que fos datos del LUNES 2 DOMINGO emisicn del Registro de i 2 pag 2me s programa de control
emision del Registro de Seleccionar Cambio de Urbanizaciones
de Construccién correspondiente al de satisaccion sobre el
Construccion correspondiente al | Responsable Téenico 5. Deberd h
" lenar Registro de Construccién, y en la | registrado. 4. Al revisar los datos. proyecto arquitectdnico en uso de sus servicios
® opcion Responsable técnico, |se debe aprobar, donde desarrollo.
desarrollo. Construccién para visualizar los :
Hlenar los datos del nuevo automiticamente el usuario
datos con los que fueron
responsable de la construcci6n. | podr revisar e imprimir el
aprobados y asi cambiar al nuevo g
6. Cargar los documentos del | respectivo certfcado s asi o
responsable de la construccion.
responsable y guardar la desea del cambio de responsable
solctud. tecnico.
TR AR SR N O
Guayaquil,
i guayaquil gov.ec
2. Dar lick en Servicios en Linea
enla opcién Tramites ir a
Tramites de Edficaciones. 1.l sistema registra todos los
11 1o pégina del Mricpio de | 2 Ersesién cona cuenta de|ramitespor Reparacén, os
usyacun Usuario 4. | mismos que deben ser asignados
vaaul Seleccionar opeidn Registro [alos fiscalzadores para su
www guayaquil gov.ec 2 : :
e Linea e |Reparacion S Bl |respectivarevisién. 2. Se asigna a
e e los datos 3. Através deun O DISPONIBLE"
brocesos s delcvlse | iadons B sl caieo falidor c : desuel o onoma deers
REMODELACIONES PROPIEDAD X ones: | catastraldel precio a realizar las |revisara que se e ha asignado 24 HORAS " ! it A 1o desarrollar un
39 runa reparacina | Inic n N COST 10 dias Laborables requi istr agina web st
ey puede obtener una reparacién a | Iniciar sesion con la cuenta de et |umm oot LUNES 2 DOMINGO SINcosTO eauiera un Registro de Control de o pg fres B 1 a0 orogtama de onrol
una edificacién en mal estado | Usuario 4 Reparacién Urbanizacione:
regitro Revisara los de satisfaccion sobre el
" ops istr
ista. ingr v el usuario, i
Reparacion 5. Elusuaro debers | PFOVECISt® gresados por el usuario, uso de sus servicios
6. Lienar los datos de Materiles |revisando que todo sea correcto.
llenar los datos y documentos : "
de Construccidn y los rubros a 5. Se debera Aprobar o Negar, de
que son requisitos necesarios
reparar ingresando la cantidad | ser el caso, remitiendo al usuario
para generar a solcitud.
en donde el sstema un correo con e respectivo
valores.
7. Cargar todos los documentos
requisitos para el tramitey
uardar la solctud. 8. Aceptar
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AL MUNICIPALIDAD
DEGUAYAQUIL

T P ST e T T PAETA GeT W
Guayaaquil
vagull, o | Guayaquil 1. gl sistema registra todos los
. ! tramites por Registro de
Dar click en Servicios en Linea en porfee!
! 2. Dar dick en Servicios en| Construccion, que deben ser
1 opci6n Tramites ira Tramites | ** s i
e Ediesciones 3% |Uinea en a opcidn Tramites ir|asignados a os iscalizadores
Iniciar sesion con la cuentade |2 Tramites de  Edificaciones. [Para su respectiva revision. 2. Se
Usuario 4. |3. Iniciar sesién con la cuenta 3‘5‘5"“ un "5“"“““' 3 '
s Uegara un correo electrnico a
Seleccionar opcion Registro de | de Usuario| &
dels o 4. selecciona - Regttro| Fcalizador, indicando que se e
de Guayaqul, el | Construccidn, aue son eleccionar opcion RegIStro| ., onado una solicitud de “NO DISPONIBLE"
o e 1o, | Construccidn 5. El usuario| pegiieq ge Construccién 4. Se . recc de suelo, El GADMG debers
onstruccon deberd  previamente  revisar| reyisa fa solcitud, la 24 HORAS . uelor . desarrollar un
40 [ReGISTRO DE c enla YAMENO& oo cuente con toda  Ia|dermentaconylos planos LUNES s BOMINGO SINCOSTO |10 dias Laborables requiera un Registro de Control de e pagina web st frov fre 568 4146 programa s contrl
5. Elusuario Construccion Urbanizaciones 3
que 5. Bl Sub Director de satisfaccidn sobre el
los datos del o los s
Broyecte ronietaron predis o predi 5 |FeqUIStoS  necesario  para|debers aprobar o negar deser el uso de sus servicios
et e et e generar la solicitud, tal comos |€aso a Solicitud de Registro de
construccion, datos del Cédula de  ciudadania y| Onsrueon © naver
responsable técnico y certficado de votacién del | 100290 € $51ema Eencrd una
proyectista. 6. Registrar | pietario, @ a
: " § ser cancelada para que se
del uso de la Edificacién, Técnico y Proyectista. proceda activar |a opcién de
ateriolesde Comsttuccdny - |-pasaporte vigente, en caso de| impresion del cetifcado de
contestar [a sesién de que el solicitante  sealregistro de construccign
Informacion del Proyecto, una
: extraniero
Patente Municpal delamo exigble Elsujeto pasvo de a asa | Inmediato: para solictudes
+ Certfcacion definitva vigente s s
evision de a Slicitud por parte
emitda por i Benemérito Cuerpo de - 1*/4°" 2 Soltdtud por parte srea queocupeenel | Sistema en caso de actividades de
Bomberos de Guayaaqui, dellocal |19 121" 4 125 de ob Iugardonde ejerzasus | bajo impacto que, de acuerdo ala
respecto del cual s estd solicitando “ actvidades,unvalor | revision automitica delSistema, no
establecidos para I actvidad
e 1 correspondientea 0.23% | presentan incumplimiento ni
+Solopara el casode iniciode |7 0°1eTI7%N B 1o e deunsBU.porcada | inconsistenciasenla nformacion
actividades, cambio de propietaro o 20 = AN metro cuadrado, cuando | declrada y susrequisios.
cambio de activdades debers e su extension sea de hasta . pagnawies
[Recepcion, procesamiento y presentar 2 CONSULTANO © "NO DISPONIBLE"
respuesta de solctudes para la TIVA de uso de suelo, obtenida extension, valor que en 5
e : I"“’d :u\‘« A traves de a seccion de Servicos en | \EOATIVA d€ us0 de suelo obtentda |, (i go gigencias . N « Correo Electronico £ GADMG debera
SoL1cITUD PARA L OBTENCION DE L[ 01760 dela Tasa de Habitacion | . ) probatoias po parte del Analsa e o den  Pichinchay 10de NO APLICA desarrollar un
e Urbanismo, Avalios " 2524 horas deldialos 7 dias | al 12% de un S8.U.Los [ sefatura de - . p quayaquil.g
ash Muricipalidad de Guayaauil £l |4 UPTEMOMAOSY gy geoniltacion s apicanol | 1932470/ del i los7dias | al e un 98 Los |ifaurade Agosto, ) -« Teléfono 2594800 ext. 3011 - 3039 si Tiémite sin formulario, se | MPS/Atamites2.quavaqui oo 1407 10116 programa de control
sus operaciones, o que se enamiento Teriorial, para la ela semana , A D S
evo sopendones ot usarodebeconarcons orteranientoTrtor pare ., odtosr |ncue E [ eaine - e de Aencionen ezaine de reaiza en a pagina web e satisaccén sobre
respectivacontraseha municipal. 3. Revision de a Slicitud por parte 1a Dirccien de Uso del Espacioy Via
an obtenido ain a Tasa de esarrllar. No srd necesario este o eunsBU.por [ desolitudes ue ingresen | Habiltacien el uso de sus
non ootenido ainlo Taso d desarola. N ¢ | el sefe de Tasa e Habilacien 1031%de un S, p e solctudes aue ing Habilt pubica, Palacio Municipl
abiitacion equisio para arenovacenanual |7 #1004 e WUIRAN metro cuadrado sin servicios
de a tasa e habiltacion, o robecon excepcion alguna. En | parasolctudes de actividades de
Registrarel establecimientoenel |S°en i
regstro nicode Contrtuyente |1 S1emem BoTala e IaTasasera mayora | I Jefatura de Tasa de Habilitacion,
) e seniciode ens oo
o casdequeeiocses |2 o010 avtomitca de aTosadeHabltaciny e
arrendado o concesionado debers | Controlse pagara
presentar copia del contrato de proporcionalmente  a
Esvjeto pasivo de a3
pagars en funcion del
drea que ocupe enel
Iugar donde lerza sus
1. Revision de fa Solicitud por parte 3““’"’3:‘5‘ """;’;;%
el Analista de Tasa de Habilitacién ‘:"‘”"5"5‘;"‘” "
o Determinacién del inicioy cierre eun " d"‘"“aﬂ
e a activdad del establecimiento e
2. Solicitud de dlgencias suextension sea de asta .
probatorias por parte del Analista de a2 "NO DISPONIBLE"
Recepcian, procesamientoy s de vattacion 5 apiean o extension, valor que en (s guayaquil gob.ec) £ GADMG deberd
a ) ningin, caso serd menor 15dias Personas naturales ojuridicas - Correo lectrénico
souc 10N DE LA . oo i los 7 dias | 712%deunSBU.Los menor deta , APLICA desarrollar un
UNLOCAL g |Resisuo Unlcodel Contibuyente 3. Reviion de a Sollitud por pare | Las 24 Horas deldialos 7 dfas canticad de ia [Agosto, -+ Tléfono 2594800 ext. 3011.- 3039 si Tramite sin formulario, se a5 532 programa de control
RULC. el et de semana . i b.ec/STL10003.a5px
ceRra00 btuvieron a Tasa de Habiltaciony |ususrio debe contar con la (o) s hegamin o rasa Tasa |piblica, Mezanine -« rea de Atencién en Mezzanine de realiza en la pagina web de satisfaccién sobre
e e e e s
8 4. Generacién automtica de la ewocuatradosn d P servicios
euda en caso de aprobarse la Tasa peion ol
e Habilita o
5. Notificacion automtica de o Tosaserd mayora
respuesta al solicitante
proporcionalmente a
fecha deiniciode
« Registrar en el Registro Unico del e vl bl “NO DISPONIBLE"
Recepcion, procesamientoy s de  seccion de Servicos en | OTHBUYENte (RUC) del Senvicio sdiss ey thocrineo £l GADMG debers
de Rentas Internas o cierre del Personas naturales o uridicas desarroll
Lina en 12 pigina WEB de a .. stetiempo podria ser menor dela | Pichinchay 10 de esarrollar un
SOLCITUD DE BAIADELATASADE [Tasa de Habltacien de A ciere dela Las 24 horas deldialos 7 dias | Este trimite no posee: hitps:/iramites2.quayaquil.go
43 [ TAdon b o mment & Toc « Revision y Determinacion de la p o dependiendo dela cantidad de [P EOU0" S8 i agosto, 3011-3039 si Tramite sin formulario, se b.ec/STL10003 aspx 200 2259 programa de control
establecimientos actualmente semana costo alguno. an cesado sus operaciones y debe " S
" usuario debe contar con a » solctudes que ngresen Pubica, en l Palacio Municipal. | Mezanine -+ Area de Atencion en Mezanine de realiza en la pagina web de satisfaccién sobre
cerrados, que abtuvieron a Tasa de " +Poscerla tasade habiltacion aue da de bajasu Tasa de Habilitacion
eraaos o respectva contrasenia municipal. [ Po%eer1 15 B 7252 de Habiltacion 1a Direccién de Uso del Espacioy Via o de sus
5 1. Determinacion del inicio ycierre puica, Palacio Municipal
e la actividad del establecimiento servicios
2. Solicitud de dilgencias
probatorias por parte del Analista de
[Ta5a de Habiltacion (i aplican al
caso)
3. Aprobacion o Negacion de a Baja
e la Tasa de Habiltacion
4. Notifcacion automtica de
respuesta al solicitante
Gnico del Contribuyente (R.U.C) del
servicio de Rentas Internas a
actualizacion correcta con respecto
ol establecimiento.
1 P
2.Solctud de iligencias l;;i":::z:m‘ sobe) "NO DISPONIBLE"
y A traves dela seccién de servicios en 15 dias Personas naturales o juridicas N et , -« Correo Electrénico £l GADMG deberg
. cecon, ety ; o “ e s [ menor rea de Atencién al Usuario en . . NO APLICA desarrollar un
icr icAc respuesta de solcitudes de coregiro establecimiento no ha cambiado de.|caso 25 20 horas deldialos 7dias | Este tramite no posee 6 e 6, Palacio . i
44 [SOLICITUD DE RECTIFICACION DE LA puests desolct 810 Mancpalidad e Guayagui el [seneemienio ot Ao te 1600) o negadin e fes2anons e dependiendo de a canidadde [requieen coregiro actualarios |20 eS8 Brecen o o gt | e B -« Teléfono 2594800 ext. 3011 - 3039 st Trémite sin formulario, se b ec/aTL 10003 sem 136 1554 programa de control
ireccion,y que esta fue regstrada robacion o Negacion de a semana costo alguno, : spacioy Via Piblica,en l Palacio | Municipal § T D
e usuario debe contar con la h o RN & datos de la e P - Area de Atencidn en Mezzanine de realiza en la pagina web de satisfaccién sobre
respectivacontrasefia municial ; su etablecimiento, 1a Direccion de Uso del Espacioy Via el uso de sus
pasiica, Paacio Municipal
Computacional e Tasa de 4. Notifcacion automtica de i P servicios
Habiltacion. respuesta al solicitante
*Requisito: tener registradala
direccién correcta en l RUC, ya que
esa direccion esa misma que serd
regstra en su Tasa de Habiltacion
en caso e sr procedente.
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+Poseerla tasa de habiltacion que
se desea renovar. i e “NO DISPONIBLE"
< Ptete il dl o gl e eyt ) €1 GADMG deberd
laML loslocales en s NO APLICA desarrollar un
2520 horas deldialos 7dias | Este tramite no posee e Age , Palacio . . hitps:/iramites2. quayaquil.go
45 [ o ATASA Tasa de € s 24horasdel dlalos e | st rimiteno Inmediato v " s i ) e s -« Teléfono 2594800 ext. 3011 - 3039 si Trémite sin formulario, se b eelaTL 10008 e 2333 34071 programa de control
§ ela semana costo lguno, en spacioy Via P pal unicipal § i . D
abiacan o s, s seben el s renova ety w [ — reaiza en a pagina web e satistaceén sobre
i bares, hotel ” 1a Direccion de Uso del Espacio y Via o uso de sus
actividades contempladas ena Ley pibica, Palacio Municipal
p servicios
de Turism:
Comprar una taa de trémite de via
piblica en fasventanillas de lado e
Clemente Ballény pedi formulario
para rétulos publicitarios (i e5
persona natural o jurdica, en ambos
casos se deben firmar los campos de
solctante  de representante legal),
i 1Tasade fa Piblica;
Informe Tecnico. Copias de cédula de| 2 Formulario para a nsalacien de sdin “NO DISPONIBLE"
identidad, on | Rétulos F X
y , en caso de sr| udadania y PRIMER PASO: Uss200 | S9° lemPo podra ser meno Palacio Municipal, ichincha y 10 de E GADMG debera
Autorizar lanstalacion de rélos icante ve - \ " N oenis oo | pormmederrimie) | dependiendode s conicadde esoacioy | ot o APLIGA desarrollar un
| g a solctudes que ngreseny de os ireccion de Uso delEspacio y Via g e
6 o Foro | a.informe e N a LUNES s ERNES udesaue naresen y delos Direccion ey s Espacioy Vi ViA PUBLIC mezanine -correo elecrénico: via- no o0l Tramite mesential 116 1066 programa de control
AN e inlo \ deads 2 USS200porTasade | ETPO%deentees por e efaturade Via Piblica publica @gusyaquil go.ec- e, P de satisfaccion sobre
e lirome it Ordeaniento Teriorid Trémite D e o 2594800 ext 3034 o de sus
o egidos. servicios
] a .
unta de Co-Propietarios,clevada a
escritua Piblica. i persona aue
realiza e tramite no es el twlar el
negocio deberd presentar su copia
de cédula y certifcado de votacion
junto con una carta de autorizacien
el titlar de negoco.
o T e TAE GV
pilica en s en a5 Cajas
Recaudadoras (Palacio Municpal,
Malecon 1600 y Clemente Ballén,
esq. Bloque Noreste 1, planta bajal
Solcitar e Formulario para
descargarlo de 2 pigina web 1. Tasa de Trimite de Via Piblca; 2.
enaresAuntartotocopies Formulario; 3.Fotocapias a colores “NO DISPONIBLE"
colores de a Cédula de Ciudadania .
e la Cédula de Cudadania ydel £l GADMG deberd
Autorizar 2 ocupacion dela via [ del Certifcacode Votacion del Contfcado de Votacimigerte £ - Palacio Municipal, Pichincha y 10 de. : “‘l
dblica para a ejecucién de obras|Solcitante, vgente. En caso de ser | C*"112%0 de Volacon vgente. |y (oo 5 onifcacion 3. Revision 9 DIRECCION DE USODELESPACIOY | Agosto, Passje Arosemena, esarrollar un
SOLCITUD DE PERMISO DE OCUPACION | pdbica para la ejecucién de abres|soicitante, vigente. n caso d caso de ser Compaiia, - nareso 2 Zonifcacén 3 el 08h45217h00 | Uss200deTasade | Este tiempo pocriasermenor Direccién de Uso del Espacioy Via & )
47 |oE A ViARUBLICA POR Nombramiento del Representante | AP1e%2c191 5 Generacién de LUNES a VIERNES Trémite dependiendo de a cantidad de Cludadanizen general euca ezzanine - coreo clecténico: va- e e Tramite presencial 2 19 programa de control
consTRuCCiONEs fombramiento del Representante deuda 2 s o Jefatura de Via Piblica publica@guayaauil gov.ec - tef P de satisfaccion sobre
aplica un croquis detalado, en 1a Solctu g cludes esen 2 "
pleable L croauisdetotado e ol | Fotogratiaacual a colors,del 594800 ext. 3035 el uso de sus
fluntar una fotografla acualiada, | espacio a ocuparse; 6. Carpeta servicios
a colores, del espacio a ocuparse, anila comancha
tomando en consideracién lo
siguiente: a) €| Responsable Técnico
febers constuir pasadizos cubiertos,
para evitarpeligrosa os peatones y
conictos en el ransito vehicular; b)
el espacio libre para a circulacion
peatonal, debers tener como
el Espacio y Via Piblica, indicando
el requerimiento para el parauco.
Tasa de Tramite de Via Piblica 1.Tasa de Trémite de Via Piblica; 2 “NO DISPONIBLE®
Autorzrta ocupacién delavia | od Palacio Municipal, Pichincha y 10 de. “:“’M‘;“E"“'a
utorizar 2 0cupacion el ia e\, Copias de cédula de udadania  del Certficado de. | 1.Ingreso 2 Zonificacién 3. Revision fos DIRECCION DE USO DEL Y | Agosto,Pasaje Arosemen, NO APLICA esarrollar un
SoLICITUD DE PARQUEOS piblica con paraueos destinados |41 COPI2sde cédula de Cludadaniay del Certfcado reso 2. Zonificacin 3. Revisic 08h45217h00 | Uss200deTasade | Este tiempo podriasermenor Dirccion de Uso del Espacioy Via | PIRECCION DE USO DEL ESPACIO & ’ NO APLICA o
8 . dentidad, E ser | a.Aprobaciéns. Generacion de Ciudadania en general ViA PUBLICA mezzanine - correo electrénicos via- no [ : No hubo tramites este 2 programa de control
2 ICAS, HOSPITALES Y HOTELES i I LUNES a VIERNES Tramite dependiendo de a cantidad de ica " Tramite presencial
@ deua Jefatura de Via Piblica publica@guayaauil gov.ec - tef mes de satisfaccion sobre
yHoteles e e e e solcituces que ingresen e
o . el uso de sus
NOTA: .
Para o correspondiente ramite, convinche. servicios
debers contar con la Tasa de
Habiltacion vigente de locales
Excrto dingdo al Alcalde 0el Canton,
b, Jime Nebot Saadi, solicitando
1o enunciado en lossiguientes.
puntos: PERMISO DE CIRCULACION
DE LA GRUA y/o PLATAFORMA:
de origen, recorido y lugar de
destino tonelajey longitud dela
srta v/o plataforma. PERMISO DE
OCUPACION DE LAVIAPUBLICA: |} 1. iy e trmite; 2. Solcitud
o vy |andolaaciidads | eandol reuerimiento. > "NO DISPONIBLE"
T s |coecicaren l solcitud s Ciudadaniay del Certificado de 10dias d desarroll
lacion, del uso d a via piblica Municipal, Pichincha 605y Clemente APLICA NO APLICA lesarrollar un
19 [ronceoe DF OCUPACION DEL EsPACIO . pbics |euientes doos: Corae " 6 Encasodeser | Contestacion 08h45217h00 | Uss2.00deTasade | Estetiempo podria sermenor Cludadania en general Direccion de Uso del Espacio y Via i Y o Trémite Sin formularo, es con NO APLICA No hubo tramites este 2 orograma de control
losvebiculos, Matricla (erda /o | compafia, Nombramiento del oficio LUNES a VIERNES Trémite dependiendo dela cantidad de : g Tramite presencial "
SUPERIORES A a i publica@guayaauil gov.cc -telf rta mes de satisfaccion sobre
Representante Legal vigente; 4 solcitudes que ngresen v
aplicable Obras Pdblicas. NOTA: Debers Copiadel Conocimiento de ol uso de sus
indicar e nimero del RUCenla | €791 (8o Ladingl S Corpeta servicios
solctud, para el caso de locales
 comerciales aue descarguen
mercaderias en los mismos,debers
contar con I Tasa de Habilitacian
Vigente. INGRESAR CON 5 DiAS
LABORABLES DE ANTICIPACION, EN
LA SECRETARIA DE ALCALDIA DE LA
SRA. CECILIA CORREA (2do. PISO
ENTRANDO POR LA CALLE
o N U1 asa de via publica; 2. Saicitud
DIRECCION DE USO DELESPACIOY | 3140 o1 requermiento. 2. “NO DISPONIBLE"
Autorizar la ocupacién de favia  [ViA PUBLICA (MEZANINE PASALE o o de
pblica, previo al permisode | AROSEMENA- PALACIO MUNICIPAL) ‘“‘C‘":":S"“;'Z"fc"i‘: “:““1 “ @ Palacio Municipal, Pichincha y 10 de E‘:‘DM‘; deberd
e lava piblca fudadania ydel Certficado de | ) goicign 2 Sumilla del Jfe de Via = DIRECCION DE USO DELESPACIO Y osto, Pasaje Arosemen, NO APLICA esarrollar un
o DELESPACO | re de a via publica | CON S DAS DEANTICIPACIONALA | 51, igente. e caso e ser | 1 Reison 2 Sumilla delife de Vi 08045217000 | USS200deTasade | Estetiempo podriaser menor Direccién de Uso del Espacioy Via Asosto, Pasa . NO APLICA
50 [pusucoc , CAMIONES| de plataf ac o oo et [ Publica 3. Elaboracion el permiso s, ||| A9 e e e Ciudadania en general VIA PUBLICA mezanine - correo elecrénico: via- no Tramite sin formulario, es con Tramite presencial 7 % programa de control
[HASTA 12 METROS DE LONGITUD 12 metros de longitud conforme a o |Solicitud dirgida a Director de Uso paie, ma delDirector lefatura de Via Piblica publica@guayaauil gov.cc -telf carta de satisfaccion sobre
P, el Eaoacto e POt 51 £ Representante Legal vigente; 4 solctudes que ngresen oA
terminadoen s Oernis | Epcioy Vi il 1. i e Conermoen s il uso de sus
spleatie e ey o Embarque (8l of Lading); 5. Carpeta servicios
nimero del RUC y un correo elonlof tadney >
8de34 Gobiermo Auténomo Descentralizado Municipal de Guayaquil literal d Servicios OCTUBRE 2015
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http://goo.gl/nRcjhD
http://goo.gl/JIa2Qf
http://goo.gl/JIa2Qf

Ingresar solicitud dirgida l Alcalde
el Cantn, Ab. Jaime Nebot Saadi,
e et | o imiea e "NO DISPONIBLE™™
smdelavia |TeaUEra, sefalando diay hora del | indicando el equerimiento. X
wtorizar I ocupacion defavia
soucTuD DE ocuPACION DELAViA | SaieTEe oo e t ni 6 édulade - Secretaria de Alcaldia, Palacio £l GADMG deberg
puBLICA PARA REALIZAR ACTIVIDRDES | P realizoractivdades | correo electronico. Comprar una Ciudadaniay delCertifcado de o . Maunicipa, desarrollar un
eportivas, bingos,desfies, eventos B : 08h45 2 17h00 ,00 de Tasa de ste tiempo podria ser menor ireccion de Uso delEspacio y Via " .

51 [DEPORTIVAS, BINGOS, DESFILES, deportivas, Bingos, destle 1119 | rasa Unicade Tramite Croquisdel encasod L inf N ussato de s d e tempo podrasr meror Cludadania en general Direccign de Uso del Espacioy Vi Ballén, Pso no Trémite sin formulario, es con el 101 861 programa de control
[EVENTOS CULTURALES, EVENTOS vl [ evento. | Compaia, ? i e iraresen publica@guayaquilgov.ec -telf, rta s de satisfaccién sobre
sociates Y oTROS e 2 3 aveine 2594800 ext 22062207 el uso de sus

i certfcado de votacion del Croauis detallado; 5. Carpeta manila ¢

solictante vigente, e caso de ser con vincha servicios

 comparia, nombramiento del

representante egal vigente

DETRAVITE | 1. Tasa de Tramite de Vi PUbiIcs
DE ViA PUBLICA, (TITULAR Y 2. Formulario de ocupacion de via
uLpenTe), dbii 15330dias “NO DISPONIBLE"
pUBL edula de Ciudadania y del ste tiempo podria ser menor 5
~ |vinronuca yuswario Cédila de Ciudadania y del PRIMER PASO: Usszo0 | ESe PO pod placio Municipa,Pchinchay 10 £l GADMG deberd
Autorizar a ocupacion delavia | (VENTANILLAS DE C. BALLEN Y Certficado de Votacien vigente ! dependiendo de a cantidad de desarroll
50LICITUD DE PERMISO DE OCUPACION (e Py | 1 ngreso 2. zonicacion 3, revisen O8hasaizhop | PorTesadeTrimite | SePenciendodels conidadde Oireccén de Uso del Espacio pVia EspacioY | Agosto, . esarrollar un

52 [PARA KIOSCOS Y CARRETILLAS EN LA VIA h " § 4. Aprobacién 5. Generacion de que ingresen v pacioy VIA PUBLICA mezzanine - correo electronico: via- NO hip:igoo g1zl 10 58 programa de control

posLicA previo  a obtencion del permiso de CEDULAS Y Direccion de e LUNES a VIERNES S200porTomeda parte del pibiica Jefatorade Via Pibiica publica@guayaauil gov.cc -telf Tramite presencial isfaccio
via piblica VOTACION VIGENTES DEL TITULAR Y | Ordenamiento Teritorial; 5. Carnet . usuario cuando se solicitan de satisfaccién sobre
SUPLENTE, CARNET DE e manipulacion de alimentos; documentos adicionales o el uso de sus
AUMENTOS 7.Centifcado corregidos. servicios

VIGENTES, TITULAR Y SUPLENTE deno adeudar al municipio, 5.

inoen <aivim e o ic ot e

COMPRAR UNA TASA DE TRAMITE s

DE VA PUBLICA,PEDIR FoRMULARID | 125 de Trdmite de Vi Pl

ocviArdouca v utuanio | LFomulroecaiadon deia 153500 "NO DISPONIBLE"

PR 3. Fotocopias  colores de 2 ste tiempo podria ser menor 5

(COMPRAR EN LA VENTANILLA OF Cédla de Ciudadania y del PRIMER PASO: Uss200 | S5° iemPo po Palacio Municipa, Pichincha y 10 de. £l GADMG deberg

Autorizar a ocupacion delavia (1A OF CLEVIENTE BALEN Y 2 6 L i ! Oghesa17moo | PorTamdeTrimite | dependiendodels conidad de espacioY | Agosto NO APLICA desarrollar un
SoLICITUD DE PERMISO DE OCUPACION | MALECON) COPIAS DE CEDULA DE o - a solctudes que ngreseny de os Direccion de Uso del Espacio y Via g e

53 Informe Técnico emitido porla robacion 5. Generacion de mezanine -correo elecrénico: via- No [

PARA MESAS Y SILLAS EN LA ViA PUBLICA IDENTIDAD, CERTIFICADO DE 3 Infor ftidoporla | 4 Aprobacion 3. & ¢ LUNES a VIERNES parte del i e oz Trémite presencial 1 12 programa de control
ey b S Direccién de Urbanismo, Avalios y deuda 155200 por Tasa de e Jefatura de Via Piblica publica@guayaquilgo.cc -l de satisfaccion sobre

VIGENTE, EN CASO DE SER a‘:::;‘:::’:; E:;‘)‘;:L‘Sd‘::’a Trémite documentos adicionales o 2994800 ext 3036 el uso de sus

COMPARIA, NOMBRAMIENTO DEL corregidos. servicios

LEGAL VIGENTE.
simoazacion recarra v vincha
1. Comprar a Tasa de Tramite de | 17252 62 e v Fartilas: Cuatro por
! it " cinto (¢5) el SVG,
3 . vigente al 1de enero del

Malecon 1600 y Clemerte Ballén, | Votacion; .5 e Persona Jurid ejercicio econsmico, por “NO DISPONIBLE®

esa 1 fal; Nombramiento metro cusdrado de instalacion Muele Municpal X

enel " notariado del inico de a5 ocupacion. S dias laborables (e a hacen Caraguay-Call Robles y Calle K junto £ GADMG debera

S0LCITUD DE REGISTRO ¥ Truilo); 2 Debera contar Varaderos:Cincuenta por | conocer por correo electrdnico) ecepcion dea tefatura de Muetls |21 Mercado Municpal Caraguay I NO APLICA desarrollar un
54 [AUTORZACION PARA MUELLES, MUROS, | 285212 [67iec 0r0s conla s a0 < Fomemesn delaefatur 46 MUSE | esanarasancin - correa Ofcina no [ Tr;j““"e’*;:s';’*c @l No hubo tramites este 80 programa de control
paniLLAS, vARADEROS Y CABOTAIE |11 OIS Regsoy ot pianos; 7. sul; . e Loeeneode | aependensoce s cenidsce R mes de satisfaccion sobre
uros, Pareilas, Varaderos A ejecicio econsmico, por solctudes que ngresen marsansm@guayaquilgov.ec-
b 3 ser lends; | Ministerial; 10, Certficado del metro lineal de rbera elétono: 2580206 el uso de sus
é B s ocupado. servicios
Guayaauil; 11 el ireas de recepcion:Cinco
Votacien delsolctante, vigentes; |vincha; 12. por cento (5%)del SWVG,
TPRIMER PASO: 1 Recibo G pago G [REGISTRO DE LA EMBARCACION A . Revson 0 3 SOTcud por pare TPRIMER PASG: 055200

Tasa de Tramite Muelles. Comprar |CUMPLIRSE  POR  PARTE _DEL|del Administrador del Muelle or Tasa de Tramite més

en las Cajas Recaudadoras (Palacio | ARMADOR. PRIMER PASO; 1. Tasa | Caraguay Embarcaciones de hasta “NO DISPONIBLE"

unicipal, alecsn 1600y Clemente de Trimite de Mueles y Muros; 2| (Revsion de los requisitos 35 metros de esiora £l GADMG deberd

Solicitud para obtener el egistroy | . g * Caraguay-Call Robles y Calle K junto
LCITUD OE REGISTRO OF e e tator oY g, esa. Boque Noreste 1, planta Solictu; 3. Fotocopiasde I Cédula| stablcidospar lreistr de agarén UsD$ 1.50; T desarrollar un
55 | o Coni o decuado detoe! baja o en el Caml Municipa, Jdadania y del Certifcado de|embarcacién Aprobacién o Negacion 08145217000 | mayores 35 metros de 26horas . o umicipa o o o [— NO APLICA N ” rogtma de control
° Calljen Camaly Jose Vicente Votacion vigente; 4. Permiso. de|del Regsto de la embarcacien). LUNES aVIERNES  [eslora pagardn USDS4,20) [y Muros e Trémite presencial proe
MUNICIPAL operaciones en el Muelle Municipal | . o oo docsors i electronico: de satisfaccion sobre
Caraguay pighon Jomamo@guayagui goveec -
espacio; 7 inico de las o fraccion de dia; Las ey el uso de sus
servicios
Embarcacion en el Muclle Municipal [, Carpeta manila con vincha. Si e el servico de transporte
Juegor, establecimientos donde Caraguay, Calle Robies y Calle X,
Jefatura de vigentes; 3. |2 funcionaren juegos junto 3 Mercado Muri
o122 de Juegos, Muellesy i accionados mediante Caraguay / palacio Municial, “NO DISPONIBLE"
presentar: | impuesto al juego. manedas, ficha o boletas, Malecén 1600y Clemente Ballén, £l GADMG deberd
imitepars o pago de Inpueston Calle Roblesy B inicio delas elimpuesto anual se o ura de Salasde huegos, Mueles | €55 B10aue Noreste 1, planta baja / desarrollar un

55 |PECLARACION PARA ELPAGO DEL e o mpuest® 3! |cate , junto al vigente; & ) 08145217000 | caleulard exclusivamente medinto ciudadanioengeneral e e meeseasaman e [calion oy JseVicent Tl ofn o [S— NO APLICA 5 " “to comtrol

IMPUESTO ALIUEGO = e Caraguay),la cual debers ser Deberd contar on I Patente . Revision de inconsistencias ena LUNES a VIERNES sobre fas micuinas M i - ng. Alexandra Sancn - correo ensinets Trémite presencial programa de control
clecrinicos,y otros) registraca. ,l cual serd instaladas, €l impuesto Comal Municipl electrinico: de satisfaccion sobre
tink 2. anual por cada unidad marsanam@guayaquil gov.ec; . el uso de sus
no s instalada es desesenta Walter Aguire 0. -correo servicios

G ertificad do Deberd  [del. el por ciento (50%) del electrénico:

[Votacian del solcitante, vigentes; 3. |contarcon fa Tasa de Habilitacidn | Muros Aprobacion o Negacién del slario minimo vital alaguao@guayaquil gov.ec -
1.5e registra el nombre del
ciudadano o empresa que consta
en'a peticion; 2. Se revisa la "NO DISPONIBLE"

1. Adquirir una Tasa Unica de solicitud ;3. 5 hay direcciones

SOLICITUD DE PETICIONES DE Este trémite sirve para verificar "ém:! anexarla  la peticion, a incompletas, s (me conel Palacio Municipal, Pichincha 613 EI GADMG deberé
PERSONAS NATURALES y JURIDICAS, | qué tpo de trabsjo se requiere | 9P SAEATE 2 PO ! Copia de cédula, direccion exacta [ R0 JEEOaC 09h00a 16030 | Us52.00 por Tasa de 10 de Agosto, Blogue Suroeste, Ventanillas/n desarrollar un
57 |V EMPRESAS PUBLICAS PARALA | ejecutary en qué condiciones ! del drea a interventr, # teléfono . 0F 15 dias Laborables G 4 piso. (Ing. Harry Miranda P, | (Palacio Municipal, 10 de Agosto No 74 932 programa de control
" Interagua, Corporacién Nacional informarle del particular a fin de LUNES 2 VIERNES amite Tramite sin formulario Tramite presencial
INSPECCIGN PREVIO OBTENCION DEL| que se encuentra o érea a convencional y/o celular harmirwp@guayaquilgov.ec, |y Pichincha 4t piso) de satisfaccion sobre
DS oL Bt de Telecomunicaciones y que proceda dar la informacion So0800y 2427,

Eléctrica de Guayaquil correcta para poder realizar la v el uso de sus
inspeccién al sitio de obra; 4. Se servicios
realza informe para otorgar
permiso municipal.
1.Se registra el ofico de peticion

Este tramite sirve para informar 3 oo tra el fico de peticd . .

sobre peticiones de arreglos y de | %% P para Por Ventanilla, Sr. Ener Parrales - EI GADMG deberd

obras que han solctada para | 20" o11ive; 2. laboracion def 1. Tasa de Tramite; 2. Oficio de |inspeccidn correspondente; 3.5¢ 091002 12h30 Palacio Municipal, Pichincha 613 correo electronico: desarrollar un
|ATENCION A PETICIONES DE ¢ s oficio de peticion; 3. Adjuntar | peticién; 3. Fotocopia de Cedula | elabora el informe, 4. Se remite Y| us$2.00 por Tasa de " . Jefatura de fa Unidad de Estudios 9 NO APLICA NO APLICA

58 benefico de su sector, y en esta - 13h00 2 16h00 15 dias Laborables Ciudadania en general ¥ 10 de Agosto, Bloque Norte, | eneparma@guayaduil gov.ec; No ) . 151 1163 programa de control
UsUARIOS peticionario; node |elinformea a Direccién de mite 'y Programacién Tramite sin formulario Tramite presencial

forma tengan conocimiento del y LUNES a VIERNES atoPiso Telf 598400 Ext. 2421, 2422, de satisfaccion sobre
vance o petcin y st 4. Ingreso de la solicitud enla | contacto Obras Publicas; . La Direccién a3 3015
v ventanila de recepcion de Obras Publicas remite informe v el uso de sus
conocer el estado en el que se .
a1a Alcald entrega la servicios
encuentra su peticién
respuesta delinforme al Usuario.
“NO DISPONIBLE"
. 1. Recepcién del oficio de la 1. 5e registra el oficio de fa X
Este wamitesive parainformar | FERE O SO0 Frcalin 2 56 ders i petiional Por Ventanilla, Sr. Ener Parrales - El GADMG debera
sobre los dahos 2 bienes calis 2. el scalls; 2. e derd el 09h00 2 12030 Palacio Municipal, Pichincha 613 correo electrénico: desarrollar un
|ATENCION DE OFICIOS DE FISCALIA en el sitio del accdente; 3. i supervisor para que realice la v " Jefatura de a Unidad de Estudios ” NO APLICA NO APLICA

59 municipales que se hayan 1. Ofico de fa Fscalia 13h00 2 16h00 sin Costo 3 dias Laborables Ciudadania en general ¥ 10 de Agosto, Bloque Norte, | eneparma@guayaquil.gov.ec; no 18 200 programa de control

(ACCIDENTES) Elaborar el informe del dafio y inspeccién correspondiente; 3.5e 'y Programacion Trémite sin formulario Trémite presencial
cometido por accidentes de LUNES 2 VIERNES 4t0 piso Telf. 598400 Ext. 2621, 2422, de satisfaccion sobre
Niasuie calculo del costo; 4. Remitir el elabora el informe, 4. Se remite P
informe de dafios aa fiscalia elinforme a la Fiscalia v el uso de sus
servicios
9de34 Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal de Guayaquil literal d Servicios OCTUBRE 2015
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1 Recepldn de ofc, 1.5e registra el oficio de a " .
e rimiesivaparareviary (o5t s  iance 40T, 3. e de i eidonl o s
aprobar los docum"e o5 ‘éw:m remitidos de la DUOT; 2. Revisar supenvisor de Urbam:w"es Por Ventanilla, Sr. Ener Parrales - EI GADMG debera
rovar " mentacion té i in e 6 desarrollar un
ATENCION A PETICIONES DELOS | que presentan los urbanizadores | S0°UmEntaciontéenica: 3. ;o go 13 puoT conlos [ para que realce larevision, J9M00 212030 v " . Jefatura de a Unidad de Estudios | 212610 Municpal Pichincha 613 correo electronico NO APLICA NO APLICA
60 tas v . s 13h00 2 16h00 Sin Costo 10 dias Laborables Personas Naturales y Juridicas. ) V10 de Agosto, Bloque Norte, | eneparma@guayaduil gov.ec; No ) | 7 74 programa de control
URBANIZADORES y aprobar el costo de las documentos t P P 'y Programacion Tramite sin formulario Tramite presencial
Urbanizaciones; 4. Elaborar LUNES a VIERNES atoPiso Telf 598400 Ext. 2421, 2422, de satisfaccion sobre
viviendas; ademis de fscalzary | /22T 20005 Ha0era correspondiente; 3.5e elabora el AR
determinar el avance de las obras pisy informe, 4. Se remite el nforme a v el uso de sus
correspondiente; 5. Remitir avor cervicios
informea la DUO
1.5¢ asigna un nimero de registro a
1a comunicacien presentada; 2. Se
revsa la socitud y la
documentacién; 3,51 hay
ot e . “NO DISPONIBLE"
e localiza al cudadano para X
Ventanilla de 00. £l GADMG deberd
e tamiedee b |, s rastriase |1 102 4TS ol el parulara i deaue At | e oy |[P1560 Mo, Pihincha 615 desarolarun
61 [soucup oevuncianoveooes | eerimeoseobraiouna g £ LG, LG g 050002 16030 0520 porvalrde T v ottt engonan | vaomis resdoObrapitcas | P60 Wil ptinchs 615y 0L o NO APLICA NO APLICA % 1202 T
PRESENTADAS POR MORADORES ' “ 2.Entregar por escrito la denuncia o LUNES a VIERNES de Tramite ‘ & osto, dp Mazzini  coreo electrinico: Trémite sin formulario Trémite presencial programa g¢ contro
requerimiento; cotos en el itema de 1a solictud presentada. Teléfono: 2594000 . 24172415 s maslz@guayacuil gov.ec - Tell. de satisfaccion sobre
1a cludad d 2.cana; correspondenci; 5. Se ingresaala
Direccin para revisicn y derivacion; o100 b2t ol uso de sus
6.5e regstra en el sistema de- servicios
correspondencia a qué funcionario
remite mediante cuadernos de
registro;
1.-Reconacimiento e
Mediante oficio dirigido al Inspeccién del sector a ; .
. ) 'NO DISPONIBLE
La Unidad atiende peticiones | Director de 00 PP, adjuntar  |1. Tasa de Trémite intervenir Palacio Municipal, Pichincha €1 GADMG debers
jebera
de usuarios por dafios en obra [Tasa de Trémite Administrativo 2. Informe dirigido al 1552.00 por Tasa d 613y 10 de Agosto. Direccién oot
or Tasa de esarrollar un
62 | Atencion al usuari civil dentro de los Programas | Administrativo, el ciudadano  [2.0ficio dirigido al Director de [Director de OO PP del 09100 2 17h00 . 57 dias Iaborabl Propietarios de viviendas en | Unidad Ejecutora Lotes con [ de 00 PP ( cuarto piso) telf.: |Personal Técico de la Unidad xo NO APLICA NO APLICA 2 a7 “io comtrol
encién al usuario ramite a7 dias laborables ) : rograma de control
Habitacionales Lotes con ingresaré por ventanillael |00 PP y/o Director de la recorrido de obra. 3- LUNES a VIERNES Administrat los planes habitacionales Servicios (00 PP) 2594800 ext. 3428 (Ing. Kleber |Ejecutora Lotes con Servicios Tramite sin formulario Tramite presencial : 2 AN
iministrativo e satisfaccion sobre
Servicios: Mucho Lote 1, Mi | requerimiento. En un lapso de_[Unidad Ejecutora Lotes con | Informe dirigido al Sr. Alcalde Lizano Vidal, e
. el uso de sus
Lotey Mucho Lote 2 527 dias laborables obtendrd |Servicios 4.- Autorizacin del sr. Alcalde Klelizrv@guayaquil.gob.ec)
servicios
respuesta a su peticion. para la ejecucion del
requerimiento
T REGISTRO DE OFICIOS ¥
LLAMADAS DE USUARIOS
(DIRECCION Y TELEFONO)
5 2.-) INGRESAR INFORMACION "NO DISPONIBLE"
|ATENCION DE LOS ) AL STENA Palacio Municipal, Pichincha H GADMG deberd
jebera
REQUERIMIENTOS DE SOLUCIONAR Y MEIORAR LOS ) ENVIAR £L a7 dias Palacio Municipal, Pichincha | 613y 10 de Agosto, oficina domroliar o
|ALUMBRADO SOLICITADOS POR REQUERIMIENTOS DE MEDIANTE LLAMADAS MEDIANTE LLAMADAS. § 08130 17h00 JEFATURADEOBRAS | 613y 10 de Agosto, 4t0.PISO. | ato. PISO, TELF.: 2594800 NO APLICA NO APLICA
& REQUERIMIENTO AL SIN COSTO Dependiendo del CIUDADANIA EN GENERAL NO ) : % 1469 rograma de control
LOS CIUDADANOS, MEDIANTE ALUMBRADO SOLICITADOS | TELEFONICAS U OFICIOS TELEFONICAS U OFICIOS LUNES a VIERNES P ELECTRICAS TELF.; 2594800 EXT. 2418 Y | EXT. 2418 Y 2444, correo del Trémite sin formulario Trémite presencial prog >
i CONTRATISTA MUNICIPAL O requerimiento de satisfaccién sobre
LLAMADAS TELEFONICAS Y POR POR LA CIUDADANIA| contacto: lisbramv@guayaquil,
orCI0S CUADRILLA MUNICIPAL, el uso de sus
ov.ec
ASIGNADO EL SECTOR & servicios
4.-) HACER SEGUIMIENTO AL
REQUERIMIENTO PARA
CONEIRMAR §1 HA SIDO
TSR A SR
o omuniscinpsenada. 350 “NO DISPONIBLE"
revisa la solcitud y Ventanilla de 00.PP.MM. £ GADMG deber
-PP.MM. jebera
st tramite sirve para realizar un iy documentacion. 3.-5ihay Palacio Municipa, Pichincha 61
requerimiento de obray/oura | una Tasa Unica de 1-Tasade b 3 (Falacio Municpal, Pcincha 615 NO APLICA desarrollar un
4. [soictud denuncianovedades Tramite para Obras Piblicas; ventar 09h002 16030 [US52.00 porvalor Tasa de sodias aborables — —— Palacio Muricipal, Pichincha 615y | v 10 de Agosto, 4to, Piso) Sra. o NO APLICA NO APLICA No hubo ramites eote M orograma de control
2 Entregar por escrt ladenuncia | 21 P tormate el mamicsor s i de aue LUNES a VIERNES Tramite 10 de Agosto, ato. piso Ana Mazzini; correo electrénico: Tramite sin formulario Tramite presencial 8 " o
Ia ciudad, reauerimiento. ' proceda a subsanar o completar la anamazlz@guayaquil. gov. ec- mes de satisfaccién sobre
documentacién. 4.Se ngresan los telf: 2594800 ext. 2417 el uso de sus
datos en el sistema de servicios
. R MENSIAENT o5 “NO DISPONIBLE®
1,56 recepta fa Cédula de Identidads; DIFERENTES SECTORE: X
ATENCION GRATUITA DE SALUD A ACERCARSE A LA CLNICA MOVILO 2 se abre HistoriaClncas ol 08ho0 2 16h00 PERIURBANOS DE LA CIUDAD Y €1 GADMG debers
ATENCIGN MEDICA Y ODONTOLGGICA oottt Al osiiond paciente acude por primera ocasién, | LUNES A VIERNES €L « § £0icos aue st EN LAS CLINICAS MOVILES Y O APLICA O APLICA desarrollar un
65 [£N CUNCIAS MOVILES Y DISPENSARIOS raven DSPENSANIO MEDCOR s 800 i sraTuITo MISMODIAQUEACUDEALA | PERSONAS DE LATERCERA EDADY MERCADO f no ra o T ) 46.455 464927 programa de control
MUNICIPALES oot oecion i el paciente essubsecuente, 3, s¢ 08100 A 14000 UNIDAD DE SALUD EMERGENCIAS TIENEN PRIORIDAD | ~ ARTESANAL (LOJAY BAQUERIZO MUNICIPALES ramite sin formulario ramite presencia de satisfaccién sobre
llama por turmo de llegads, excepto SABADOS MORENO), CAIA DE RASTRO (CAMAL o de sus
casos de emergencia BARRIO CUBA), DISPENSARIO DE
PEQUERA INDUSTRIA (AV. OE LAS servicios
e recepta la Gédlla de dentidac “NO DISPONIBLE"
- Serecepta la Cédula de dentidoc; EMERGENCIAS Y PERSONAS QUE
. 2,56 abre Histoia linica il 08h00 2 16h00 e e . CENTRO DE SALUD ZUMAR £ GADMG deberd
ATENCON GRATUTADESALUDA | s aLc pacente acude porrimera Essi6n | LUNES A VIERNES ATIENDEN ELMISMO DIA QUE cupoANAEN GeNERaL, | (TR0 DE SALUDZMAR (STION (BASTION POPULAR ENTRE LA NO APLICA NO APLICA desarrollar un
o5 busca en archivo istora clinica . ; o
[ e pRMR o céousoE oenTIOD OmiGAL |25 D05 S O e S / GRaTuITO ACUDEN ALCENTRO DE SALUD. | PERSONAS DE LATERCERA EDADY erAbA FRENTE AL PLAN htp://goo g/sa8URO 1ERA. Y 20A. ETAPA, FRENTE AL Tramite s formalario Tramie presencial 3975 40482 programa de control
opoNTOLGICA asignara horay médico para la 08100 A 14h00 EMERGENCY HABITACIONAL MUCHO LOTE PLAN HABITACIONAL MUCHO de satisfaccion sobre
st . SABADOS CITADOS DEPENDIENDO LA LoTe ol uso de sus
atencion, 4 emergencias tenen PATOLOGIA ¥ SU ESTADO DE SALUD ¢
proridad servicios
1.5¢ recepta la Cédula de Identidad;
2.5¢ abre Historia Clinica sil “NO DISPONIBLE"
aciente acude por primera ocasion, e e £ GADMG debera
" por? i 08100 a 16h00 ACUDEN POR PRIVIERA VEZ SE febera
ATENCIGN GRATUITA DE SALUD A 050 busca en archivo istoria clinica LUNES A VIERNES e o . desarrollar un
é i el paciente essubsecuente, 3,5 ¢ " . I PLI
&7 |ATEncion mébica v oponToLosica PACIENTES QUE REQUIERAN | ACERCARSE AL HOSPITAL DEL DIA A I paciente es subsecuente, 3,5 el ’ rarumo e n. | perons ot A rencean e v oin DELDIA o _NO APLICA NO APLICA 15500 164501 programa de control
esre oi v L1s 0800 Tramite sin formulario Tramite presencial
opoNTOLOGICA interconsulta se f recepta. 4. s e 08h00 A 1600 PACIENTES EMERGENC de satisfaccion sobre
asignara hora y médico parala SABADOS CITADOS DEPENDIENDO LA el uso de sus
PATOLOGIA Y SU ESTADO DE SALUD
atencion, 5 emergenciastienen servicios
proridad
HOSPITAL DE KARTGDROMO
(GUASMO NORTE, COOP. 1RO DE
MAYO INDEPENDIENTE); HOSPITAL
EMERGENCIAS Y ANIMIALES QUE DE ISLA TRINITARIA (COOP. EN CONSULTORIOS “NO DISPONIBLE"
1,56 recepta la édula de dentidad 08h0 2 16h00 'ACUDEN POR PRIERA VEZ SE ROARD, £l GADMG deberd
arscion amoso | arena ARt A OSTALDFLOA | WAGEDTA CONCELA et i e | MR VERNES ACUDNALS SoRD E S, HOSHTALSDELOAYCENTIO |0 GSNE VA AGHMOSTAL| AL DELDIA OF NO APLICA NO APLICA desarlarun
v abre Histoia Clnica de a mascota : o
68 [<aup v HoseTALES DELDIA MASCOTAS ORIGINAL; 2,51 LA MASCOTA ES UN.|enferma 3, se lama por turno de " / n SrATUTO MASCOTAS SUBSECUENTES SON CUDADANIAEN GENERAL JACOBO Y MARIA ELENA RATINOFE “”°°"°M°;":‘"‘I”"'A' Tramite sin formulario Tramite presencial 1649 21699 programa da control
llegads, 08100 A 14h00 CITADOS DEPENDIENDO LA (BOUVIAY LA BAYA) CENTRO DE | CISNE 2, JACOBO Y MARIA ELENA de satisfaccion sobre
emergencia skaanos PATOLOGIA, TRATAMIENTO SALUD FERTISA (FERTISA, Coop. | RATINOFF, CENTRO DE SALUD el uso de sus
ESPECIALIZADO Y ESTADO DE SALUD AHORALE TOCA AL PUEBLO) FERTISA servicios
hitps//docs.google.com/fle/d/0833
xayBTXLCeVFpIVKIWZWRIRjg/editZpl
10de 34 Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal de Guayaquil literal d Servicios OCTUBRE 2015


http://goo.gl/k34MqY
http://goo.gl/9Q9URO
http://goo.gl/9Q9URO

1, LABORATORIO CLINICO:
HOSPITALES DEL DA ANGEL
i “NO DISPONIBLE"
Lo orawoninz, (G AR ACOB AR RENA 1 GAOMG deber
SOLICTUD DE INTERCONSULTA OE 2 07h302 14000 ; LAB. CLINICO: 3009 | WABORATORIO eber
ATENCION EN EXAMENES | ACERCARSE AL AREA DE SECRETARIA nor , |PresenTar asoucrruo oe LUNES AVIERNES CIUOAOANIA N GENERALQUE RATINOFF, KARTODROMO, i CLINICO: 32220 desarrollar un
o [EemENEs 0 uNich, ITADY (OSPITAL DELO! i 05 CON FIRMAY ) ratuiro ogpeNDE DELCASOY URGencia |, SIPAORRAEN CERERALAUE | rrimania 2,RA¥05 [ SECRETARIA DE HOSPITALES QUE o NO APLICA NO APLICA RAYOS X: 206 RAYOS X: 2204 | programa de control
RaY0S X, EC HoRAS EL 08100 A 14000 EDICA B AU MUNCIOALES X: CENTRO DE SALUD ZUMAR. Pilleco OFRECEN LOS SERVICIOS ‘Tramite sin formulario ‘Tramite presencial ECOGRAFIA: 0 N prog "
saLp ATENCION e omce e ey or PR [soucmante; 3, ECOGRAFIA: HOSPITAL ANGEL MAMOGRAFIA:38 ECOGRAFIA: 1610 | de satisfaccién sobre
e soman. DE IDENTIOAD; 4, SE LE ASIGNA skaanos FELICISIMO ROJAS. MAMOGRAFIA: 398 | el uso de sus
FECHA Y TURNO 4, MAMOGRAFIAS: HOSPOITAL servicios
SAMUEL RATINOFF Y JACOBO ¥
MARIA ELENA RATINOFF
Oficina de Coordinadores de fa B .
1, PETICION ESCRITA MEDIANTE Direccn de Salud e Higlene,en el 'NO DISPONIBLE
OFICIO DIRIGIDO ALDR. ERNESTO | OFICIO O PETICION VERBAL ES Edificio Martin Avilés - antiguo | DIRECTAMENTE EN OFICINAS DE FUMIGACION: £l GADMG deberd
ROMEROTODO, DIRECTORDE | CONOCIDA POR EL COORDINADOR : " 5
MEDIANTE OFICIO 0 PETICION g Hotel Crilén, Clemente Ballén | LA DIRECCION DE SALUD E FUMIGACION: 11767 desarrollar un
SERVICIO DE FUMIGACION Y EUMINACION DE MOSQUITOS Y SALUD € HIGIENE; 2,TASA DE DE LA CAMPANA DE FUMIGACION Y 081302 16000 [US$2.00 por Tasa de . NO APLICA NO APLICA 1048229
3 X no .
70 | Sesmatiacion RATAS VERBAL EN msuncw;\ilzﬁxi RAMITE MUNICIPAL 3, DESRATIZACION. 2, S FUA FECHA DE LUNES a VIERNES I UNA SEMANA. CIUDADANIA EN GENERAL DIRECCION DE SALUD E HIGIENE [ 211y wcmnmz;m;;;;:m HIGIENE. CLEMENTE BALLEN 211 Tramite sin formulario Trémite presencial DESRATIZACION. DESRATIZACION: | Pregrame de'cemrel
FOTOCOPIAS ACOLORESDE LA [INTERVENCION U GPERACION 0 ENTRE PICHINCHA Y PEDRO 89779 bk de saisfaccin sobre
CEDULA D CIUDADANIAYDEL |soLICITADA SALUD. Teléfono 042594800 CARBO, PRIMER PISO. el uso de sus
ERTIFICADO DE VOTACION VIGENTE| ext.3317. Correo electréico senvicios
Johlampp@guayaquil.gov.ec
BAQUERIZO MORENO Y JUAN
MONTALVO (Mercado
1. Solictar ! Director de Obras 1. Se registra o solicitud el Artesanal)Tecndlogo Wilson “NO DISPONIBLE"
p Solicitud dirigida al Director | nimeroy el nombre del Alvarado Ayala - El GADMG debers
Publicas; 2. E Director De Obr: yala - correo i " lebera
Db A i | de Obras Piblicas; 2. Oficio | ciudadano que solcta la clectrénico: Ventanilla de Obras Piblicas PLICA desarrallar un
VIDEOS DE TUNELES SAN bicas Autoriza2 2 A9 | de Semaforizaci Informacin; 2. La Direccién de 08h30a 17h00 " y (Palacio Municipal, Pichincha NO APLICA
71 [SOLCITUD DE VIDEOS DE TUNELES Semaf Tneles I i i Gratuit 3 dias Laborabl a UNIDAD DE 8 No de control
EDUOTDO e e eon s 1o |atencién alo solicitado. Obras Pblicas dispone ala LUNES a VIERNES et fos aborsbles ° 613y 10 de Agosto, 4to piso) - Trémite sin formulario, s con Trémite presencial No hubo trémites este N programa de control
entrega de los videos; 3. La Uniiad de Semmoforoncon dar Willy Jose Del Rosario it 2594800 £t 2417 de satisfaccion sobre
ridad de Semaforiacin da atencion a o solicitado, 3. Gonzalez - correo electrGnico: el uso de sus
encién a solicitado. Tramite finalizado. wildelig@guayaquil.gov.ec - servicios
Telf. 2560370 Unidad de
Semaforizacion
T Se registra la peticion en el Pichincha 605 entre 10 de
sistema automatizado de Agostoy Clemente Ballén -
Correspondencia; Jessica Carril . .
OBTENCION DE COPIAS 1. Comprar 1 Tasa de Trémite en 2. se emite oficio dirigido a la (jescarbm@guayaquil gov.ec); NO DISPONIBLE
CERTIFICADAS DE s Cajas Recaudadoras; 2. 1. Carta de peticion; 2. Tasa de | Direccion Municipal que le Siia pefia £l GADMG deberd
ul desarrollar un
ADJUDICACIONES, Ingresarl carta de peticén en [ Trémite; 3. Fotocopia de cédula | corresponda para que tome la 09h00 3 16h30 US82.00por Tasade ) CIUDADANIA EN GENERAL, NO APLICA NO APLICA
72 |COPIAS CERTIFICADAS CERTIFICACIONES, PLANOS,  [Ias accion a s b 15 dias aborables INSTITUCIONES PUBLICASY |V TANE Norma Molina VENTANILLA No Trémite sin formulario, Tramite otecacial 62 387 programa de control
ORDENANZAS, REGLAMENTOS, | Municipal (deberd registrar | votacion, vigente misma; PRIVADAS P (normolke@guayaduil gov.ec); es con carta P de satisfaccion sobre
OFICIOS, MEMORANDOS, ACTAS [ nimeros de teléfono y correo 3. Se espera respuesta de dicha Estefania Nicto el uso de sus
ENTRE OTROS electr6ico) Direccion; (estnieam@guayaquil gov.ec); servicios
4. Se elabora oficio de respuesta; Emesto Rodriguez
5. Se comunica con el ciudadano (ernrodeb@guayaquil.gov.ec) -
para aue retire su respuesta. (04) 2594800 EXT. 2236
1. Se registra la peticion en el
sistema automatizad Pichincha 605 entre 10 de
Correspondencia; e e Bl
2. Se emite oficio dirigido a la iostoy Clemente Ballén-
) e —— essica Carriel . .
LEVANTAR LA RESTRICCION, | ComPrar 1Tasa de Trémite en el (jescarbm@guayaquil gov.ec); NO DISPONIBLE
wicooE 105 | s 1 ora g petcion scionperinentasobrla i et ol Shome devers
o Ingresar a carta de peticion en | Tramite; 3. Fotocopia de cédula P APLICA desarrollar un
73 |PATRIMONIO FAMILIAR 5 ANOS, DE LA CONSTITUCION. i i misma; 09002 16h30 Us52.00 por Tasa de 15 dias aborables CIUDADANIA EN GENERAL Norma Molina VENTANILLA No Trémite sin formulario, NO APLIGA 161 623 programa de control
DEPATRIMONIO FAMILIARE | JF EFRT 0 ! o : 3. Se espera respuesta de dicha LUNES 2 VIERNES Tramite Municipal o, 1 govec) " Trémite presencial *
INSCRTO i L REGISTRO D [Vl deberd et | votacn,vignte Dt (romakcguaysql o de satisfaccién sobre
PROPIEDAD ety rovee 4. El expediente ingresa o @eyacuilgov.c) el uso de sus
Concejo para su respectiva guavaquil.goveck servicios
Emesto Rodriguez
aprobacién. (ernrodeb@guayaquil gov.ec)
Jabora ofico de respuesta; -
5. e elabora ofcio de respuesta; (04) 2594800 EXT. 2236
6. 5e comunica con el ciudadano
para que retie su respuesta
1. e registra la peticién en el
sistema automatizado de pichincha 605 entre 10 de
Correspondencia; Agostoy Clemente Ballén
2. se emite oficio dirigido a la gostoy
Direccion Municipal que le essica Carrel " .
1. Comprar 1 Tasa de Tramite en e (jescarbm @guayaquil gov.ec); NO DISPONIBLE
UNA VEZ CUMPLIDOS LOS las Cajas Recaudadoras; 2. 1. Carta de peticion; 2. Tasa de amonpperlm:nle jﬂm a Silvia Pefia EI GADMG deberd
PAGOS DE LOS CONVENIOS DE | Ingresar la carta de peticién en | Trémite; 3. Fotocopia de cédula . (silpenvc@guayaquil gov.cc); NO APLICA desarrollar un
mism: 09h00 2 16h: 552.00 por Tasa d VENTANILLAS de Secretar
74 | CANCELACION DE HIPOTECA PAGO POR COMPRA DE |as Ventanillas de I Secretarla | de ciudadanfay cerificado de % 9h00 2 16h30 Us52.00 por Tasa de 15 diaslaborables | CIUDADANIA EN GENERAL Sdesecretara | Norma Molina VENTANILLA no Tramite sin formulario, NO APLICA 3 2 programa de control
" " 3.5e espera respuesta de dicha LUNES 2 VIERNES Tramite Municipal Tramite presencial
TERRENOS MUNICIPALES, SE | Municipal (deber registrar | votacién, vigente. i, (normolkc@guayaquil gov.cc); es con carta de satisfaccién sobre
PROCEDE CON ESTETRAMITE [ nimeros de teléfono y correo 4 Estefania Nieto el uso de sus
electrénico) 4 El expediente ngresa a (estnieam@guayaquil gov.cc);
Concejo para su respectiva guavaqui.gov.ec) servicios
Emesto Rodriguez
aprobacion. (ernrodeb@guayaquil gov.ec)
5. e elabora oficio de respuesta; (04) 2594800 EXT. 2236
6. 5e comunica con el ciudadano
para que retie su respuesta.
1. 5e registra la peticion en el Pichincha 605 entre 10 de
sistema automatizado de  Agosto y Clemente Ballén -
Correspondencia; Jessica Carriel . .
1. Comprar 1 Tasa de Trémite en 2. se emite oficio diigido a la (jescarbm@guayaqul gov.ec); NO DISPONIBLE
Soicitud de Inspeccin a predios | 15 G Recaudadoras; 2 1. Carta de peticion; 2. Tasa de | Direccion Municipal que le sivia pefia El GADMG debera
o i L Ia carta de peticiér Trémite; 3. Fotocopia de cédul d ue tome . ilpenvc@guayaquil 3 desarrollar un
INSPECCIGN PARA LEGALIZACION DE | que estén en posesion previo a a | "E1#22" 2 €arta de peticin én ) Tramite; 3 Fotocopia de cedula | corfesponda para aue tome 12 09100 16h30 US52.00 por Tasa de . VENTANILLAS de Secretaria (slpenvc@guayaqui gov.ec) 0 APLICA NO APLICA
7 las Ventanillas accion a 15 dias aborables CIUDADANIA EN GENERAL Norma Molina VENTANILLA No Tramite sin formulario, N 43 400 programa de control
TIERRAS. Legalizacién del mismo ena LUNES 2 VIERNES ramite Municipal Tramite presencial
oo de Teremon. | Municipal(debera registrar  |votacidn, vigente misma; (normolke@guayadquil gov.ec); es con carta de satisfaccién sobre
" |numeros deteléfono y correo 3. 5e espera respuesta de dicha Estefania Nieto el uso de sus
electrbrico) Direccion; (estnieam@guayaquil gov.ec); servicios
4. 50 elabora ofcio de respuesta; Emesto Rodriguez
5. Se comunica con el ciudadano (ernrodeb@guayaquil gov.ec) -
para que retie su respuesta (04) 2594800 £XT. 2236
1. e registra la peticién en el Pichincha 605 entre 10 de
sistema automatizado de Agostoy Clemente Ballén -
Correspondencia; Jessica Carriel . .
1. Comprar 1 Tasa de Tramite en 2. se emite oficio dirigido a la (jescarbm@guayaquil gov.ed); 'NO DISPONIBLE
Denuncias varias (problemas en |/25 Cai2s Recaudadoras; 2. 1. Carta de peticién; 2. Tasa de | Direccién Municipal que le Silvia Pefia EI GADMG deberd
vt miics. cont Ingresar la carta de peticion en | Tramite; 3. Fotocopia de cédula | corresponda para que tome la 09h00 5 16h30 552,00 por Tasa de CIUDADANIA EN GENERAL, NO APLICA NO APLICA desarrollar un
76 [oENUNCIAS g las Ventanillas i i accion a . 15 dias aborables PUBLICAS Y Norma Molina VENTANILLA No Trémite sin formulario, | 17 149 programa de control
ambiental, mal uso de los ! LUNES a VIERNES Tramite Municipal Tramite presencial
enicon piblicas, etey | Municpal(deberd egistar | votacin, vigente misma; PRIVADAS (normolkc@guayadquil gov.ec); es con carta de satisfaccion sobre
g nimeros de teléfono y correo 3. Se espera respuesta de dicha Estefania Nieto el uso de sus
electrdnico) Direccion; (estnieam@guayaquil gov.ec); servicios
4. Se elabora oficio de respuesta; Emesto Rodriguez
5. 5e comunica con el iudadano (errodeb@guayaquil.gov.ec) -
para que retie su respuesta (04) 2594800 EXT. 2236
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SOLICITUDES VARIAS: PERMISOS DE
OCUPACION DE ViA PUBLICA

Solicitudes para la ocupacion de

1. Comprar 1 Tasa de Tramite en
las Cajas Recaudadoras; 2.
Ingresar a carta de peticion en

1. Carta de peticién; 2. Tasa de
Trémite; 3. Fotocopia de cédula

1. Se registra la peticién en el
sistema automatizado de
Correspondencia;

2. Se emite oficio dirigido a la
Direccién Municipal que le
corresponda para que tome la

09h00 3 16h30

US52.00 por Tasa de

CIUDADANIA EN GENERAL,

Pichincha 605 entre 10 de
Agosto y Clemente Ballén -
Jessica Carriel

(jescarbm @guayaquil.gov.ec);
Silvia Pefia
(silpenve@guayaauil.gov.ec);

O APLICA

NO APLICA

“NO DISPONIBLE"
El GADMG deberd
desarrollar un

Gobiemo Autonomo Descentralizado Municipal de Guayaquil

(BINGOS, CERRAR CALLES PARA 1a via piblica (Bingos, cerrar | 1as Ventanillas ¢ accion a Rittmited el 15 dias aborables posucasy [V Norma Molina VENTANILLA Tramite sin formulario, Trimite presencial 85 388 programa de control
ALGUN EVENTO, ETC) calles para eventos, etc) | Municipal (deber registrar | votacién, vigente misma; PRIVADAS (normolkc@guayadquil gov.ec); es con carta de satisfaccion sobre
nimeros de teléfono y correo 3. Se espera respuesta de dicha Estefania Nieto el uso de sus
electrdnico) Direccion; (estnieam@guayaquil gov.ec); servicios
4. Se elabora oficio de respuesta; Emesto Rodriguez
5. 5e comunica con el iudadano (ernrodeb@guayaquilgov.ec) -
para que retie su respuesta (04) 2594800 EXT. 2236
1.5e registra la peticion en el
sistema automatizado de Pichincha 605 entre 10 de
Correspondencia; Agostoy Clemente Ballén -
2. Se emite oficio dirigido a la Paseu
Solictud para Acuerdos, | 1. Comprar 1Tasa de Tramite en Drecdén Municpalquele (jescarbm@guayaquil gov.ec); "NO DISPONIBLE"
o5 Coas iny 2. Tasade | (ORI PR A0 e le st peta €1 GADMG deberd
ACUERDOS, Ingresar la carta de peticion en | Tramite; 3. Fotocopia de cédula [~/ 08h00 2 26h30 1S$2.00 por Tasa de NO APLICA NO APLICA desarrollar un
78 [NOMENCLATURA ¥ DENOMINACION | de calles con el nombrede |las i i 15 dias aborables CIUDADANIA EN GENERAL Norma M VENTANILLA Trémite sin formulario, . 2 a3 programa de control
" 3. 5e espera respuesta de dicha LUNES a VIERNES Tramite Municipal Trémite presencial i
DE CALLES personajes lustres o degran [ Municipal(deberd registrar | votacion, vigente P (normolkc@guayaauil gov.ec); de satisfaccion sobre
trayectoria que ha sportado | nimeros deteléfono y correo o expedente ngresaa Estefania Nit el uso de sus
positivamente en a sociedad | electr6nico) (estnieam@guayaquil gov.ec);
Concejo para su respectiva e oo servicios
g (04) 2594800 EXT. 2236
6. 5e comunica con el iudadano
para que retire su respuesta.
o
Agostoy Clemente Ballén -
1.Se registra la peticién en el f“““":’ge‘ Lsovee) “NO DISPONIBLE"
Soliud realeaca "";”E"e:"‘" 1. Ingresar |a carta de peticién | 1. Carta de peticion; 2. Tasa de ?“E"‘; puomatizado de Ev £l GADMG deberd
cludadania cuando requiere ST o, o ventanilas de la Secretaria [Tramite; 3. Fotocopia de cédula |0 ePendencia; ) NO APLICA NO APLICA desarrollar un
79 [siavacia esCUchar U VO 0 pUnto de VISt | il (qeberd registrar | de ciudadaniay certificado de | ME7€S% 2 Concelo para su 09002 16h30 US52.00 por Tasa de 15 dias aborables CIUDADANIA EN GENERAL Norma Molina VENTANILLA Trémite sin formulario, NO APLICA No hubo trémites este 2 programa de control
respectoaalgin tema especifco [ 16 1CPS SEREISRI 1 |(8 RO conocimiento y decision; LUNES 2 VIERNES Tramite Municipal romalke@auayacl gov o) e e Trémite presencial o e
que seré tratado en fas Sesiones , . 3. 5e comunica con el iudadano " d
electroico) o Fartbin e o tsato s tomn Estefania Nieto el uso de sus
ena Sesi6n de Concejo. (estrleam@guayoquil gov.ec) servicios
Emesto Rodriguez
(ernrodeb@guayaquil gov.cc) -
PRIVERPAST PRIVER PO S
1 1
dirgido al Ing. Gustavo Z0figa | Gustavo Zifiga G., DIRECTOR DE
G, DIRECTOR DE ASEO | ASEO CANTONAL, MERCADOS Y
CANTONAL, MERCADOS Y SERVICIOS ESPECIALES.
SERVICIOS ESPECIALES, firmado | 2. Fotocopias blanco y negro de
por el solicitante, detallando {12 Cédula de Ciudadania
nombres completos, nimero de. (3. F g
cedula de ciudadana, el nombre |del Certificado de Votacion
del mercado y Ia actividad, vigente
direccion domiciliariay nimero |4, 1 Tasa Unica de Tramite,
2 Ingresar Ia documentacién
2. Fotocopias blanco y negro de [ en el Departamento de US52.00 por cada Tasa ORIAINA- Katlska Letca “NO DISPONIBLE"
Obtencion de un puestode |Ia Cédula de Ciudadania Asignaciones de Puestos de de Tramite que se Jefatura de Mercados y Cabezas Ciceres Telf. No. El GADMG deberd
PUESTO EN RED DE MERCADOS | cualquier actividad en la Red de |3. ~Fotocopias 8 ¥ Bahas, e oo oara 08h30 17000 utiiza mas el pago DIRECCION DE ASE0 CANTONAL, | BaNT2S - Departamento de. | - 2514309 B 3377 coreor NO APLICA desarrollar un
8 MUNICIPALES y MERCADO DE Mercados Municipales y el | del Certificado de Votacién DE SER PROCEDENTE LA P mensual del canon de 8 dias laborables CIUDADANIA EN GENERAL MERCADOS Y SERVICIOS o ig00 GINSRES ! 150 1346 programa de control
Mercados, Jefe de Mercados y LUNES 2 VIERNES de Mercados y Bahias, | Alejandra Safadi Jimenez Telf. Trémite presencial *
TRANSFERENCIA DE VIVERES Mercado de Transferencia de  [vigente i SOLICITUD, EL USUARIO DEBERA | oo ofe &8 FTercercs arriendo dependiendo ESPECIALES Palaclo Municipa) calle 10.de | No, 2514300 Ext 3307 comens de satisfaccién sobre
Viveres Comprar 1Tasa Unicade | PRESENTAR LOS SIGUIENTES del metraje del local Agosto y Pichincha, 3er piso alejadra el uso de sus
Tramite, Valor $2,00 enlas Cajas | DOCUMENTOS ($4,20m2) safodi_78@gusyanui.gob.ec servicios
Recaudadoras (Palacio Municipal | SEGUNDO PASO -
Clemente Bailén y Malecon, esa. | 1. 2 Tasa Unica de Tramite
Bloque Noroeste 2, planta baja). [2.  Formulario “Solcitud para la
5. Ingresar la documentacion | ocupacién de puestos en los
enel Mercados”,
Asignaciones de Puestosde | enla pégina web
Mercados y Bahias, Palacio | www.guavaguil gob.ec o enlas
Municipal calle 10 de Agostoy | Cajas Recaudadoras
Pichincha, 3er piso. Horariode 3. Cédula de Ciudadania
Atencién de 08h30 2 17h00, )y copi
Regresar en 10 dias para conocer [ colores
PRIVER RSO PRIMER PASO
1. Orginal y copia delescrito |1, Escrito dirigido al Ing.
dirgido al Ing. Gustavo Z Gustavo Z(iiga G., DIRECTOR DE
G, DIRECTOR DE ASEQ | ASEO CANTONAL, MERCADOS Y
CANTONAL, MERCADOS Y SERVICIOS ESPECIALES.
SERVICIOS ESPECIALES, firmado | 2. Fotocopias blanco y negro de
por el solcitante, detallando | Ia Cédula de Ciudadania
nombres completos, nimero de |3.  Fotocopias blanco y negro
cedula de ciudadania, el nombre | del Certificado de Votacion
del mercado y Ia actividad, vigente
direccion domicilaria y nimero. |4, 1 Tasa Unica de Tramite,
telefénico. 5. Ingresar la documentacién
2. Fotocopias blanco y negro de [ en el Departamento de US52.00 por cada Tasa OFIINA- Katiuska Letia "NO DISPONIBLE"
la Cédula de Cudadania Asignaciones de Puestos de de Trémite que se Jefatura de Mercados y | Cabezas Cicers Tel. No €1 GADMG debers
: X para e ramit (ON DE ASEO CANTONAL, | Bahias - Departamento de | 2514300 £xt 3377 correo desarrollar un
Obtencion de un puestode |3, F1900Pias blancoy negs y Bahias, la firma del Supervisor de 08h30 2 17h00 utlza mas el pago piReca g de Puestos n NO APLICA
81 [PUESTO EN LA BAHIA | et centificado de votacion DE SER PROCEDENTE LA mensual del canon de 8 dias laborables CIUDADANIA EN GENERAL MERCADOS Y SERVICIOS. > 00 NESRES 15 166 programa de control
cuslquier actvidad enf ahia | SOUCTUD, 1 USUARID DEBERA | Mercados deefedeMercados | WNEsavieRnes | e ElAe ln £ repeciatis de Mercados y Bahias, | Alejandra Safadi Jimenez Telf. Tramite presencial et o
4. Comprar1TasaUnicade | PRESENTAR LOS SIGUIENTES y del Director el DACMSE. el metraje de ocal Palacio Municipal calle 10 de [ No. 2514300 Ext 3307 correo: ‘e satistaccion sobre
Tramite, Valor $2,00 enlas Cajas | DOCUMENTOS ($4,20m2) Agostoy Piehincha. 3er piso ol uso desus
Recaudadoras (Palacio Municipal | SEGUNDO PASO safad78@guayauil gobec servilos
Clemente Bailén y Malecon, esq. [1. 2 Tasa Unica de Tramite.
Bloque Noroeste 2, planta baja). [2.  Formulario “Solcitud para la
5. Ingresar la documentacion | ocupacion de puestos en los
enel Mercados”,
Asignaciones de Puestosde | enla pégina web
Mercados y Bahias, Palacio | www.guavaguil gob.ec o enlas
Municipal calle 10 de Agostoy | Cajas Recaudadoras.
Pichincha, 3er piso. Horario de Cédula de Ciudadania
Atencion de 08h30 3 17h00, én)y copi
Regresar en 10 dias para conocer [ colores
156 revisa documentos completos,
legalidad y vigencia;
De estar incomletos; aber
inconsistencia y demis afines, SE
Este tramite sirve para soictar un 1.Tasa de Trimite; 2.Ofco segin [ DEVUELVE tmite.
s oo, mputr deguan . Foocapss color 1 cd e |AUTORZA, et rdendePAGO 1 oo Coodnacin Tenco DACSE NG DISPONIBLE"
PRESTACION DE SERVICIOS A Productes; 0 para nformar se USD$2.00xTasa de correo cectrénico £l GADMG deberd
MEDIANO PLAZO EN RED DE servcios. NoapLicA JURIDICAS: Financiero (calculo del valor 0910021630 | Trémite Municipal USD el desarrollar un
| MERCADOS (vt 113 Oenanzs ~[*ENOUACON. snogueseiniciaun |pimrsverfcarycontatars | UG acutiado Lonesavienes | Saasmensalcada I ASONAS NATURALE i |PACHSE Do Comanacbn s bl IodeRgos) [2soas0be 3547 2.t NO APLICA NO APLICA - 10 O ol
que Establece la Normativa para la g 8h30a 17h00 ‘metro cuadrado de de Bahias, Mercados y Conmutador 2-594800 £xt. 33446 | Luisa Plazarte Ch; comeo Trémite presencial Tramite presencial prog: occion aot
Prestacion de Servicios Adicionales | ouzcio y aplicacionnomayora 2 |actividac. sébado y Domingo | ocupacion (seautoriza Ordenamientos 3347 electronico: de satisfaccion sobre
ena Red de Mercados Municipales) [vaces consecutves en an mismo consituidas: 5. Nombramento [ocupaciony plazo el Permiso (1 minimo 2m2 +$8.50) marplalc@guayaaui gov.c - Tel. ol wsa desus
mercado.  (Procesos aplicacion es) e e o mercado servicios
ahtemada en cualquier mercado a
municipal) solcta; comprobante de pago porfa
prestacion de senicio
3 Regisrarse o egisrara a persona
autorizada a fectuar a prestacién
e senico.
12de 34
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1. Tramite administrativo que
sirve para solicitar un espacio en
cualquier Mercado Municipal

PERSONAS NATURALES o
JURIDICAS (vendedores de
loterias, periodicos, revistas y

USUARIOS x 1a. VEZ:
1.Una Tasa de Trémite a nombre
del peticionario adquirida en una

para realizar actividades afines): 1.Tener  |ventanila municipal; 2. Oficio de
(venta de G
iodi istas, loterias; o dela Ordenanza | referencial), una original

io de transporte a los

Municipal que rige para la

enla Red
de Mercados

(ingresada ala DACMSE) y una
copa (entregada al usuario), con

2. Plazoy vigencia del permiso
1 afio renovable previo
al vencimiento mas el

 ublicada en la pagina web
municipal);

irma
ademis direccion donde notificar
/o correo electrénico

telefénicos; 3. Fotocopia a color

Se verfican documentos:  Si
hay observacion o no cumple los
requisitos SE DEVUELVE Y NIEGA.
51 ES PROCEDENTE: 1.5¢
certfica la disponibilidad del
espacio, SE AUTORIZAy ASIGNA
indicando drea autorizada,
condiciones de ocupacién y plazo
del Permiso (1afio)

emite oficio con orden de pago
municipal en ventanilla de
Financiero por el valor

Lunes a Domingo

USD $2.00 cada Tasa

de Tramite Municipal
(1x ocupacion + 1x

en AREAS de VENTA: hasta 8

dias laborables (oficio aprobacion

o negacion) + 8 dias ACTA
ENTREGA y RECEPCION del
puesto o espacio + REGISTRO

SISTEMA RED DE MERCADOS (ver|

Dpto. Coordinacién Técnica
DACMSE (Pis0 3): 1.Arg. Susana

“NO DISPONIBLE"

existente en la DACMSE-Dpto. or metro redenci roceso de asignacién puesto en zar R, correo electrénico soLICITUD
PRESTACION DE SERVICIOS Informe técnico de ta | i oy 2 fonciones 3 DomIng¢ credencial) proceso de asignaci6n puesto e Salazar R. correo electrr LiCTuE SOLICITUD E| GADMG deberd
PROVISIONALES EN RED DE Direccin de Aseo C | vigente; | cuadrado a ser recaudado horario del mercado: USD $4,25 mensual x | mercados) PARA AREAS DE GAD MUNICIPIO DE GUAYAQUIL- | DACME-MERCADOS (Piso 3 |angsalsr@guayaquil.gov.ec Telf. NO NIANo hubo tramites |\, § " b0 ramites desarrollar un
g3 | VERCADOS (Art 111, Ordenanza | P1e€c0 de Aseo Cartonal, | espacio en cualquier mercado. | De ser Persona A o 2 fvibaivben cada metro cuadrado | SERVICIO DE TRANSPORTE A PERSONAS NATURALESy |  DACMSE Dpto. Coordinacién | puerta sobre calle 10 de Agosto) 2594800 Ext. 3347 2. {oroceso de apcacén de | NO APLICA NO APLICA este mes ] o e comtrol
queEstablecela Normativa prala | Y/&€300% ¥ Servicos specils | s FACTILE puode apcr | e y con 15 dias d % | (Lunos aviemmesy oio0 | 9 ocupacén minima | USUARIOS DEL MERCADO: hasta JURIDICAS, Técicade Batias, Mercados .| Conmutador 2-594800 Ext. 3344 i Lusa Plzare h comreo | 7106050 9 2P Tramite presencial Tramite presencial / RENOVACION | o aititoecicn oot
Prestacién de Senvicios Adicionales | ;“’":‘”:"'A 2 "‘;’“ t"“"l" or adicional 800 Sabado srea venta = 2m2 8 dias laborables (oficio Ordenamientos 63347 electrénico RENOVACION de satisfaccion sobre
enla Red de Mercados Municpales), [ 12 Pecr Ce e Con o0 idades indicadas en el Art. 4.RUC puestos en el mercado). Cumple oo ($8,50¢/mes) | aprobacién o negacion) + 8 dias marplalc@guayaquil.gov.ec - 1 7 el uso de sus
fercados y Servicios Especiles |13 b, de |a Ordenanza que actualizado; 5. Nombramiento |con proceso y pago por & drea xvehiculo (1 | ACTA ENTREGA y RECEPCION del Telf. 2594800 Ext. 3344 3. sevicios
se firmard un Acta de Entrega | Egtablece la Normativa para la | del Representante Legal vigente; | credencial dentificacion del parqueo) - 12,50m2 (§| _ espacio e Administracién de cada mercado
Recepcion en a Direccién de s . o
el Oficio 13c/mes) | cualquiera de estos casos DE SER
Justicia y Vigilancia, n la Red de Mercados de peticion de la renovacion del |autorizada al servicio. OBJETO DE ORDENAMIENTO
Municipales G : SiEs CUMPLIRA PROCESO
referencial), hay que anexar | PROCEDENTE puede renovarse el ESTABLECIDO
pagoal dia ms previo pago
I P ela
#1y3 encasodePersona | credencial (s no esté vigente)
Natural antes indicados
#4y5 encasode Persona
Juridica
T B £5o ¥ (CREDENCIAL DE
sirve para solicitar un espacio en | JURIDICAS (Asociacién, VEHICULOS SOLICITUD X | IDENTIFICACION: Por
cualquier Mercado Municipal | Cooperativa o Empresa) 1a.ve 1.UnaTasa de |PRIMERA VEZ Tasa
para elo |Trémite a nombre del de Tramite Municipal (1 x cada
complementarias (ventade [ para el servicio de transporte) | peticionario adquirida enuna | registro: Titular + Alterno);
i6dicos, revistas,loterias; 0 |: Los taxisy camionetasde  |ventanila municipal; 2.Oficlo | -Formulario "Solcitud para
servicio de transporte alos | servicio para pasajeros y/o carga |de peticion (segin formato | Credencial de Identificacion PERMISO
clientes -taxis, camionetas de | pequeia comprada en el referencial), una original Municipal” Dpto. Coordinacién Técnica
. I mercado, debe |(ingresada ala DACMSE) y una [ Fotos a color tamafio camet - Lunes a Domingo hasta 8 dias laborables (oficio DACMSE (Piso 3):  1.Arg. Susana 'NO_DISPONIBLE
PRESTACION DE SERVICIOS 2. Plazoy vigencia del permiso = |cumplir con: -Matricula del | copia (entregada al usuario). | Comprobante de pago no funciona con el mismo | USD $2,40 c/credencial| aprobacién o negacién) + 8 dias Salazar R. correo electrénico £ GADMG deberd
PROVISIONALES EN RED DE feulos " GAD MUNICIPIO DE GUAYAQUIL|  DACME-MERCADOS (Piso 3
1 wflo renovable previo |vehiculo; -Licencia del conductor | Documento firmado por el especifcado horario del mercad de identif ACTA ENTREGA y RECEPCION del I l.goveec Telf s desarrollar un
MERCADOS (Art. 11.b. Ordenanza P! on s categorts s . orario del mercado; e dentificacion N /| PERSONASNATURALESy  |DACMSE Dpto. Coordinacion | puerta sobre calle 10 de Agosto) | 2765715/ @8Uayaquil gov.ce Tel X NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA
8 al vencimiento mas el 5 06H00 2 17H00 USD $ 4,0 credencial puesto o espacio 2504800 Ext. 3347 2. | (proceso de registroy otorgacién ! : : . programa de control
que Establece la Normativa para la y direccion Tasa de Tramite Municipal (1x ¢/ JURIDICAS, Técnica de Bahias, Mercados y | Conmutador 2-594800 Ext. 3344 Trémite presencial Trémite presencial No hubo trémites este mes | No hubo tramites "
informe técnico de la (Lunes a Viemes); 6H00a | deldentificacion |  REGISTRO SISTEMA RED DE Maria Luisa Plazarte Ch.; correo | de credencial de identificacion) de satisfaccion sobre
Prestacion de Servicos Adicionales _|informe técnico de vehiculo por Ia Autoridad Titular + Alternol; 18HO0  sabadoy 6 perdid 00 ver proceso d Ordenamientos 63347 Jectrd
en a Red de Mercados Municipales), | Direccién de Aseo Cantonal, ¥ p dbado y | renovacion x perdida ver proceso de clectrénico el uso de sus
ipales), e e s |unicoalde Transit; foto del 3. Fotocopias a colorde a cédua | Formulario *Solctud para Domingo asignacion puesto en mercados) marplalc@guayaquil.gov.ec- sonicios
Wercadosy Servics E59eciles - veiculo en condicions optmas certfcado de | Credencialde Identificacién Tef, 2594800 Ext, 338 3
o o o aprobacir 5 4.RUC Municipal” - Administracion de cada mercado
el Director de Aseo Cantonal, [ orecentacign. acwalizado; . Permisode | Fotos a color tamafio carnet -
Mercados y Servcios Especiales Circulacion + certficadode | Comprobante de pago no
se firmaré un Acta de Entrega informe del estado mecanico del |especificad.
Recepcion en a Direccién de vehiculo emitido x Ia Autoridad
Justictay Vigitancia Municipal de Transito 6. Licencia
y Matricula actualizada del
T o £ < Deser |PERDIDA: B
5""‘2 para ;:"‘ 2’“;“/“5"“"" " |JURIDICAS (Asociacion, procedente 1. Una Tasade | Copia de Denuncia en la Fiscalia
e aer " | cooperativa o Empresa) Trémite anombre del -Comprobante de pago x nueva Lunes a Domingo hasta 8 dias laborables (oficio 'NO_DISPONIBLE
para realizar actividades ! El GADMG deber
] devehicul elo | peticionario; 2.Oficiode |credencil incluye un valor f ] USD $2,40 ¢/credencial | aprobacio i6n) + 8 di REGISTRO SISTEMA MUNICIPAL
serviciode vehiculos en un omotemenaras venta de peticonario; (incluy unciona con el mismo 52,40 c/eredencil| aprobacion o negacion) + & s 540 MUNICIPIO DE GUAYAQUIL|  DACWEMERCADOS (iso 3
mercado municipal slo para la > para el servicio de transporte) peticion (segn formato  [agregado $2,00) “todos | horario del mercado de identificacin | ACTA ENTREGA y RECEPCION del UAYA RED DE MERCADOS + st desarrollar un
periddicos, revistas, loterias; o PERSONASNATURALESy | DACMISE Dpto. Coordinacion | puerta sobre calle 10 de Agosto) NO APLIC NO APLICA NO APLICA
85 |prestactn de transporte de servicio de transporte alos | 00 ) erencia) 3. Jos para O6H002 17H00 USD$ 4,40 credencial puesto 9 espaclo JURIDICAS, Técnica de Bahias, Mercadosy | Conmutador 2-594800 Ext. 3344 opto. & Trémite presencial Trémite presencial No hubo tré t No hubo tramit programa de control
pasajerossin o on carga menor de | *1V1c0 %€ WANPOME 108 | seryicio para pasajeros y/o carga | Pago Municpal (por ocupacion) 1 renovacion (Lunes a Viernes); 6H00a |  de identifiacion | REGISTRO SISTEMA RED DE cnca de Batlas, v I om0 Asignacion Puestos y emision | de credencialde identifcacién) o Lo o hubo trémites este mes | No hubotramites | 4o Cice.ccign sobre
productos procedentes del mercado um’"mw’yWm"‘:mresl pequefia comprada en el original y copia; 4. demés 18H00  Sbadoy | renovacion xperdida | MERCADOS (ver proceso de tenamie! credenciales DACMSE (Piso 3) el uso de sus
A mer:do, s conducordebe | documentos Domingo asignacion puesto en mercados) senvicios
cumplir con: ~Matricula el que se encuentren
Lafo renovable previo ! vehiculo; -Licencia del conductor | _desactualizados, caducados o
SERSONAS NATURALES Y TR G AT, 2. Carta e[ T-5e
S JURIDICAS completos, legalidad y vigencia; -
Este tramite sive parasolictar [0S | conoce todas las disposiciones (2. e enva ofco al Alcaide, de Dpto. Coordinacisn Técnica
actvidades de comunicacign, | "1#"20 212 DUCMSEONES 1a Ordenanza autoriza a Direccidn Lunes s Domings 8 dias (oficio contestacién DACMSE (Piso 3): 1Arq. Susana "NO DISPONIBLE"
PRESTACION DE SERVICIOS HASTA'S | transferencia de dinero, e o solicado (documents, | Municioalaue aplicaparala | Asesoria Juridica OAJ) parala | oies 8 DTS aprobado oo ) entre salazar R. correo electrénico £1 GADMG debers
|AROS EN RED DE MERCADOS (Art. | ventanilla bancarias  otros et dreccin donae.|Prestacin de senvicos enun | Celebracion de CoNVENIO; 2, | iR mEne | 303 60 dias laborables (GAD MUNICIPIO DE GUAYAQUIL|  DACME-MERCADOS (Piso3 | angsalsr@guayaquil gov.ec Tl desarrollar an
I1.c Ordenanza que Establece s |similares mediante CONVENIO | 105 TR OEEE | mercado municipaly En un plazo de 30 dias posterior o0 2 17100 e o (Convenio, documentos PERSONAS NATURALESy | DACMSE Dpto. Coordinacién | puerta sobre calle 10 de Agosto) 2594800 Ext. 3347 2. No NO APLI NO APLICA N B rouremn o control
Normativa para la Prestacién de se celebre con el GAD Municipio v V| especificando la actividad; al oficio de Ia Alcaldia a la DAJ, complementarios de las empresa JURIDICAS Técnica de Bahias, Mercadosy | Conmutador 2-594800 Ext. 3344 | Maria Luisa Plazarte Ch.; correo Tramite presencial Tramite presencial prog
telefnicos y firma del (Lunes a Vieres); 6H00a | del metro cuadrado . : de satisfaccién sobre
dicionales en la Red de Servicio que 3.Fotocopia cédula de ciudadania [se presenta usuario autorizado ) prestataria del senvicio a brindar, Ordenamientos. 63347
solicitante).  De ser procedente 18H00  Sabado y el uso de sus
Mercados Municlpales) requiere de obra civilo o 0t ariacie ™ |y del ertficado de votacién | para afirma del Convenio, o més planos validados y con
instalacien de mobilario (tipo nexa plano de Y |Vigente; 8. RUC actalizado; . |3. Firma del Procurador Sindico “ firma de un profesiona) senicios
diserio arquitectsnico municipal > <
Kioscoy afines) Carta de la Empresa o Institucion | Municipal + aprobacion del Administracion de cada mercado
ue debe ser implementado con
. con quien prestaré el serviclo; | Concelo Cantonal. 4,
firma del responsable téenico, | < 9411 P o o .
las Cajas Recaudadoras (Palacio determinar el tipo de desechosy
Municipal, Malecon 1601 Ia cantidad. Esta inspeccién | . .
Clona sl v e | Tasoderamic 2. Bt | S0 PRI  Aowa e
|AUTORIZACION PARA LA . €| de solicitando el desalojo de los v El GADMG deberd
RECOLECCION, TRANSPORTE Y | Noreste 1, planta ba Cantonal, asignado a subzon R FICINA -
ReCoLECaon aMSPORTEY | e et | oo e vz ams | SRR | oo | US200m T e omeceon o sco cantonl, | TN BRI, s No APLICA desarolarun
87 [DISPOSICION FINAL DE ESCOMBROS ginaly 2 copl escrito |3 Fotocopias de la Cédula de. Tramite mas el costo 5 dias laborables. CIUDADANIA EN GENERAL MERCADOS Y SERVICIOS i ' pal, i NO hitps oo aI1AT ! 13 86 programa de control
L RELLEND SANITARID LA ESCOMBROS AL RELLENO irigido al ing Gustavo 20iga 6. | o0 o2 % (08 EEUR 8 |costopor tonelada en s Cajas whEsavieRnEs | Heromee de Agosto 112 entre Malecény | sonperm|@guayaquil gov.ec; Ext. Trémite presencial O
SANITARIO LAS IGUANAS Director de Aseo Cantonal, : v entregar copi . Pichincha, Piso 3), 305 de satisfaccion sobre
IGUANAS ; 4. Formulario el uso de sus
Mercadosy Sericos Especiaes, || del pago en el Departamento de
con el siguiente contenido, Operativo. senicios
solicitando el desalojo (poner fa 3. Se coordina con el Consorcio
1. Copias de cédula, certificado
devotaciény del conyugeo | PASOS NO HABITACIONAL
conviviente (si o tuviere).
2. Copia del RUC (sio tuviere). |1. Tasa simple que se la puede
3. Copia del Comprobante de | comprar en las ventanils 9-10, y
Pago de Impuesto Predial (si | pedir solicitud de Inspeccion,
el Area de No
0 » habitacional de la Direccién de Se cancelan dos valores
4. Tasa Unica de Trimite e ine Vertonilas do
Municipal (Terrenos) simple. | Terrenos Enancioror 1-
1. Pagar enlas Cajas 5. Escritura de Cesién de 2. Se programa inspeccion, se
g U5$2.00, Tasa de
Recaudadoras $2,00 por Derechos de Posesion (si elabora el Levantamiento e el "NO DISPONIBLE"
concepto de Tasa de Tramite | corresponde). Topogrico Lo oo solcitudes entregadas en oficina £1 GADMG debers
Legalizaconde untertenoconfin [ Municipal 6. Ingresar estos documentos, | 3. Solctud de informes de: - Direccidn de Terrenos (Eaificio |27/ "% 7 desarrollar an
distinto al habitacional (uso socia, Acercarse a las ventanillas de a | en una carpeta manila con 081302 1330 Crilén, calles 6 NO APLICA NO APLICA
88 propiedad con un fin distntoal por Concefo: 2.- Valor los nformes G " clectronico No ! : 140 1274 programa de control
deportivo, eligoso, pequeios Direccion de Terrenos, ubicadas | vincha, en ¢l mezzanine del LUNES 2 VIERNES Direccion de Terrenos 211y Pichincha, mezzanine, Tramite presencial Trémite presencial
habitacional 3 del m2 por la superfice | técnicos favorables 0scsalal @guayaquil gov.ec - Telf. de satisfaccién sobre
comercios, educativo, etc) en laplanta baja del eificio | ifico Crlon de Ia Direccion de frente al palacio municial)
que tenga el inmueble 2594800 Ext, 3108 el uso de sus
crilon, frente a palacio Terrenos y Servicios Parroquiales.
E1Valor del m2 esté
municipal ysolcitar una 2 Informe de Proyectos senicios
inspeccion del inmueble. Especiicos fiado por Ordenanzay
o . (Personas Juridicas) e lo atifca el Concejo en
4. Revision de Documentos e .
Ia Resolucién de
Copiadela Escriturade | ingreso de linderos al sistema. e
Constitucion de la Compafia. 5. S¢ envia a uridico para
2. Copia del RUC de la Dictamen Legal
Compafia. 3. Copia del 6. Envio a Concejo Cantonal para
Nombramiento del Aprobacién, y sorteo de Notaria
gal. 4. Copias |Para 6
de cédula y certficado de
votacion del Representante
Lesal
1. Pagar en las Cajes 2. Habersido censado”. HABITACIONAL
Recaudadoras $2,00 por 3. Copias de cédula, certificado [1. Acercarse a la Ventanilla 8 de. Solicitudes entregadas en las . .
concepto de Tasa de Tramite [ de votacion y del conyugeo | 1a Direccién de Terrenos y Ventanillas - Maria Sampedro - NO DISPONIBLE
Municipal 2. | convivie i e T correo electroni E GADMG deber
cea) comvivients si o tuviere). Servicios Parrogquiales en busca 1-US52.00, Tasade | Aproximadamente 90 dias - Direccion de Terrenos (Edificio |70 °Con<
X Acercarse alas ventanillas de la |4, Centificado otorgado porel | de Informacién. ) Jefatura de Legalizacion de - 5% | marsamap@guayaauilgov.ec - desarrollar un
terreno con fin tulo de Direccin de Temenen unadse | nogeemieado otoadopore | 5eamte ! \ 08130213030 [ Trémite Municpal  |siempre  cuando sea procedente| i oo en general ", Crilén, calles Clemente Ballin | TS TERER VI ENES Yo NO APLICA NO APLICA 14 1065 roramn de control
habitacionl propiedad habitacional g egistro de la Propiedad (Calles | 2.Se direccion al usuario a la LUNESaVIERNES |2 Valordelm2 del  |la legalizacién de acuerdo a os s 211y Pichincha, planta baja, Tramite presencial Trémite presencial bk
en planta baja del edificio | General Cérdova 918 y Victor | ventanilla correspondiente. , Direccidn de Terrenos. Carlos Moreno-correo de satisfaccion sobre
> terreno informes técnicos frente a palacio municipal).
Crilén, frente al palacio Manuel Rendén), de NO poseer 3. El asistente revisa Sistema, electrénico: el uso de sus
municipal ysolicitar una bienes y del conyuge o Censo, Planos, i el terreno estd juamorcm @guayaquil gov.ec - senvicios
predio donde tuviere). apto para legalizar el asistente Telf. 2549800 xt. 2074
habita 5. Tasa de Terrenos con solicita a usuario
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AL MUNICIPALIDAD
DEGUAYAQUIL

Devolucién de valores abonados
parala compra de un terreno en

Se debe llenar un formulario

1. Para solicitar la devolucién
de valores (p

VALORES:
1.Se recibe fsicamente la petici6n.

se debe ingresar el formulario
con copia de cédula, copia de la

2. Serevisa quela
esté completa. 3. se verifica en el
sistema el estado deltrimite 4.Se

Direccién de Terrenos (Edificio
Crillon, calles Clemente Ballén

“NO DISPONIBLE"
El GADMG deberd
desarrollar un

Arrendamiento,

v Donaciones, ubicada en el
illon,

conviviente (si o tuviere).

frente al palacio municipal y
solicitar unainspeccion del
predio donde habita

6. Copia
Escritura de Cesién de Derechos.
en el caso de traspaso.
7. Enel caso de fallecimiento
del actual Arrendatario, debera
presentar la Posesién Efectiva
debidamente inscrita en el
Propiedad; , en el

de Cesion de Derechos en caso

de Traspaso

2. Se realiza Inspeccién,

Levantamiento Topogrdfico.
Oficios a las diferentes

Direcciones:

& Direccin de Financiero

2 Direccisn de Urbanismo Avalio

caso de ceder los derechos
debers adjuntar Compra-Venta
de Derechos y Acciones
Hereditarias, debidamente
inscrita en el Registro de la
Prooiedad. de ser el caso.

Tertitorial
Topografia DUOT

4. Se solicita Informes al

Asistente de Inspeccion, Archivo,

Arriendo

5. Envio a Juridico para Dictamen

LUNES 2 VIERNES

terreno. Este valor s
o solicita a la DUOT
para este tramite.

Direccién de Terrenos

211 y pichincha, mezzanine,
frente al palacio municipal)

2594800 Ext 3105

~Telf.

Trémite presencial

90 1.- Devolucion de Valores por Mi Lote. Estas devoluciones se | solicitando la devolucion de los cuenta bancaria del postulante y 08h30 a 13h30 Solicitud sin costo dias Mi Lote 211y Pichincha, ler piso alto). 1.- Solicitudes entregadas en NO NO APLICA NO APLICA 52 480 programa de control
incumplimiento Milote realizan cuando el usuarioha | valores y presentarloen el drea LUNES 3 VIERNES Isborables en el lan Habitacional MiLote | |Direccidn de Terrenos Daniela Legn correo electrénio: | oficina Tramite presencial Tramite presencial :
el original del comprobante de  |ha realizado el postulante 5. Se hace de satisfaccién sobre
los pagos y Lote. pagodela danleoif@guayaquil.gov.ec - Telf.
anulado del sistema . de recibir el solicitante. 6. Se elabora| 2594800 Ext. 3141 el uso de sus
un oficio dirigido a Tesoreria. servicias
emitiendo!a documentacion det
1. Para solctar 2 devolucién
de valores (por desistimiento) se
debe ngresar el formulario con
copia de cédula, copia de la
cuenta bancaria dl postulante y
el original del comprobante de
pago de a cuota inicial ($75,00) . |PASOS PARA DEVOLUCION OF
vatores
2, Las personas que recibieron la 1. Se recibe fisicamente la peticion.
Adjudicacidn de Cuota en el afio. ("<, royic; que la documentacion
Devcudon devlores abonados e e m S | ecies - Siteend irecion de Terenos (Eifcio o DispoBLE!
i sistema el estado deltramite 4.5¢ Crilén, cales Clemente Ballén £l GADMG debera
para la compra de un terreno en un formulario | 211 y Pichincha, mezzaninne, desarrollar un
a1 |2-Devolucion de alores por | Wi Lote. Ests devoluciones se devolucion delos | Regi Propiedad,  |narealiado el postuante 5.5ehace | 08h302 13h30 soited s costo dins Wi tote 2y Peincta, mezsa 1. Solicitudes entregadas en o NO APLICA NO APLICA » o1 srograma de comrol
Desistimientos Mi Lote | realizan cuando el usuario valores por desistimiento y deberd presentar un Certificado |un calculo de los valores que debera LUNES a VIERNES laborables en el Plan Habitacional Mi Lote | | Direccién de Terrenos: N oficina Tramite presencial Tramite presencial N N
desiste de su participacion en el | presentarlo en el drea de Mi Lote |de no poseer bienes. de recibir el solicitante. 6. Se elabora| electrdnlco: de satisfaccién sobre
lilcevez@guayaquil.gov.ec - Telf.
Plan Habitacional usuarios que protocolizaron la |un oficio dirigido a Tesoreria 2554500 oxt 3117 el uso de sus
Judicacié i senvicios
el Registrador deberdn realizar |21 Y se solcta 2 devolucion de
un convenio de resciliacién el los valores; 6 Se dirige un oficio 2
Rentas solctando 2 anulacion del
cualdeberdn protocolizarioe |Cor 0
inscribilo en el Regisro de la
Propiedad. 4. En el caso de que
0 se haya nscrito presetar un
Certificado de no inscripcion o
nota devolutiva del tramite
anteror
54505 PARA DEVOLUCION DE
Para solicitar la devolucion de | VALORES:
, valores (5 1 . §
protnsebiotate . el e deTerrncs (i o oo
o copia de cédula, copia de la E.‘;Z;Z”:':;ni ::,f;:f:: ;‘E Crillon, calles Clemente Ballén El GADMG debera
[0 S o AT [ama bt s omosmn | L - e I A S—— o Mo APz NO ApLIA u . geolaran
desistimiento de Mi Lote Il MiLote I Estas devoluciones se | valores por desistimiento y fose solicita comprobante de |, ;ji120 o postulante 5.Sehace | LUNES a VIERNES olictud sin costo -1 orables en el Plan Habitacional Mi Lote Il | Direccién de Terrenos. eoconda Romo Leroux correo | i, Tramite presencial Trémite presencial 5 programa de control
e i Lote | P20 de a cuota inical puesto [ (2 FEREIRE PR B 28OS electronico; de satisfaccion sobre
dosist do su porticipocién en que éste era requisito de recibir el solictante. 5. Se elabora georompm @guayaquil.gov.ec el uso de sus
pried Tesoreria Telf. 2594800 Ext. 3141 senvicios
carpeta para postularal remitiendo a documentacion del
Programa siarioy sesofca I devolucon de
losvalores.
1. Para solicitar un comodato o
donacién de un solar municipal - pASos COMODATO Y DONACIONES
sedebe contarconla cave |15 recio ficamentela coroeta
persanalde ngreso que selo | manilaconvincha, 2. Serevisala
hace en la pagina web municipal. |documentacion que esté completa.
2 gresar a la pagina |3
web arww gomyou b |45 soctan s otra reciones
opcion Servicios enLinea @ [INomacién acerca dela
ingresar a Solicitud de Comodato z:";“:“z:;:;’::f:;r: ;""'L “
deTerenos ciecion e as s rceiones
e o e Direcion de Terenos (cicio N DISPONIBLE®
s [, 250 s el o il v e, sertsn
1-Domcknde in sashes oncin | aon el [eeconemesrpon osmsoatsmo  [ussaco, o de o desrviosvcos | efauade Teenesy |G o napay. | Soleuses envegsdesen earrllru
93 [2.C terreno ial) y eingresaren Donacio oficina No st s 6 a programa de control
municipal Comodato (préstamo de uso de |Solicitud de Comodato de peticionario, otocopia de cédula | aprobacién del Concejo Cantonal en LUNES @ VIERNES | Trémite Municipal Instituciones Sin fines de Lucro | Direccién de Terrenos. Deysi Romo Leroux - correo Pégina Web Municipal " ” de satisfaccion sobre
ol oo o de ciudadania, certificadode |pleno. Luego el Departamento Legal electrénico:
eble munic errenos o de cewaa deiromgm @guayagui.goviec- el uso de sus
personas juridicas resolucin de |3tz en una notaria publica para la Telf. 2594800 Ext. 2072 servicios
o frma el repesente legal del
Municpioyde 2 person
benetiiariadel twamite. Cerada a
legal y RUC, indicar correo Escritura Pabica se inscribe en el
electronico. Estos documentos | pegistro de a Propledad para su
deberén p
aue se nican para el trimite. |Urarismo. entregaen una Copeta
manila con vincha en el Area de
4w
sord notificada a correo requistos detalados anteromente.
cectronico del solcitante.
Se la obtiene en las Oficinas de la P
efaura de Trrenos, mezanine. |1 egar carpeta enls
del Edifico Crlony también | o
puede descargarla de/a pAgina | utenes documenion
web. 2. Estaren posesion del |5 sopeirud
terreno, i I Ester en Posesion de excedente
3. Copias a colores de cédul, | 4o rerromn
certfcad devotacén ydel | o coua, crtfcad de
connaeoconene 610 [voracion
viere).
1. Pagar en as Cajas 4. Copiadel comprobartede  |memargt o
00 aldia S “NO DISPONIBLE"
concepto de Tasa de Tramite 5. Certificado otorgado por el £ Certificado del Reglstrador de 1.- US$2.00, Tasa de 1 Gs \G debers
Municipal negiotro de la Propiedad deno | @ Fropiedad de O poseer Trémite Municial Direccion de Terrenos (difico |2/ entregadas en oficina | SADME deberd
Contrato de Jefatura de Terrenos. . . 6 bienes 08h30 a 13:30 2.- Valor del m2 del efatura de Terrenos y Crillén, calles Clemente Ballén - ALEXANDRA VERA ALAVA - NO APLICA desarrollar un
94 |1.- Contrato de Arrendamiento poseer bienes y del conyuge © |1 copia certificada de Ia Escritura c Donaciones . correo electronico: NO s oo QISCSPKp 12 124 programa de control
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1. Pagar en las Cajas
Recaudadoras $2,00 por
concepto de Tasa de Tramite

Municipal 2
Acevcavse a Jefatura de Terrenos.

Requisitos para Compra Directa
1. Uenar a solicitud gratuita. Se

VENTA DIRECTA:

1. Entregar Carpeta en la
Direccién de Terrenos con los
siguientes documentos:

pagina wet
2. Copias a colores de cédula,
certficado de votacién y del
cényuge o comviviente (silo

s e n'a etaurade 1 Solicitud
del Edificio |z Copias de cedula,
Crillon o puede descargarla de la | votacid:

2 Copia el pago del Impuesto
Predial al dia

& Certificado del Registrador de
Ia Propiedad de NO poseer

08h30213:30

1.-US52.00, Tasa de
Tramite Municipal

Jefatura de Terrenos y

Direccién de Terrenos (Edificio
Crillon, calles Clemente Ballén

Solicitudes entregadas en oficina
- ALEXANDRA VERA ALAVA -

NO APLIC

“NO DISPONIBLE"
El GADMG deberd
desarrollar un

| Ambiental de cumplimiento

periodo auditado) N
PROCEDE PRESENTACION
DE AUDITORIA AMBIENTAL
DE CUMPLIMIENTO SIN

| APROBACION DE
TERMINOS DE
REFERENCIA.

Ambiental de cumplimiento de
acuerdo a la Normativa
Ambiental Vigente

Calificacion del consultor /ra
ante el MAE; 4. Adjuntar el
PMA sujeto a evaluacion; 5.
Carta diigida al Ing. Bolivar
Coloma Valverde Director de
Medio Ambiente describiendo
o que ingresa y sus adjuntos;
6. El documento se entrega
en forma digital e impresa 7
Tasa de Tramite.

notiica que la entrega de la
Auditoria debe darse acorde a
los compromisos de la
Licencia Ambiental (se
establece [a fecha
MES/DIAANO y dispone
cancelar los valores por
concepto de senvicios
administrativos).

las Asistentes
Departamentales 9h00 a
16h30 LUNES a
VIERNES

pedintin Ambiental

irecci6n de Medio Ambiente

Direcci6n de Medio Ambiente
Telf. 2594800 Ext. 3414 -7417
-3411.7416

Trémite presencial

. " uviere). bienes " [—
5| 2-Compracirects Obtencién Compr Diecta raciones,uicada el |5 cuni el comprobantede |1 con el Contato O scra | LUNESaVERNES [creno. Etevalorse des | Donadenes a1 y s, e, [T o e el 9 5 programa de contol
i g it o, impuesto predial o da o Contat de Arendamiento lo solicita ala DUOT frente alpalaciomunicipal) |21 CEL YA de satisfaccion sobre
frente al s o |k copiadet para este trimite. el uso de sus
solicitar i Canon de senvicios
b del conyvgeo  [2. Se ealiza Inspeccion,
tuviere) Topogrifico.
Copia del Contrato o 3. Solictud de Informe de Datos
Escritura del Contrato Catastrales (Direccion de
Urbs oy
6. Copia del Gitimo pago del | Ordenamiento Territorial)
Canon de Arrendamiento. 4. Envio a Juridico para Dictamen
Legal
COMPRA DE EXCEDENTE:
Requisitos para Compra de
Excedente Entregar Carpeta enla
1. Uenar la solicitud gratuita. e | Direcion de Terrenos con los
J
Terrenos ubicada en el Edifico | Solctud
Crllén, mezanine o, puede 1 Estar en posesion de excedente
descargarla de a pdgina web. | de terreno
Estar en posesion del 1 Copias de cedula, certficado de.
excedente de terreno. votacion
1. pagar en las Cajas 3. Copias a colores de cédula, |1 Copia del pago del Impuesto
y Predial al dia “NO DISPONIBLE"
concepto de Tasa de Tramite | conyuge o conviviente (silo |1 Capia Certificads de la Esertura 1.-US52.00, Tasa de Soitudes entregadas enofcna E| GADMIG deberd
Municpal 2. {tuviere). inscrita y catastrada Trémite Municipal etatura de Terrenos y Direcién de Terrenos (Edfico | 91 =7 eadas o off desarrollar un
Acercarse a Jefatura de Terrenos 4. Copia del comprobante de | Registro de lines de fébrica 08h30213:30 2.-Valor del m2 del . " Crille, calles Clemente Ballén y NO APLICA
96 | 3. Compra de Excedente Compra de Excedente P P 5 G Donaciones correo electronico: No [I— ! 4 146 programa de control
¥ Donaciones, ubicada enel | impuesto predial al dia otorgado por Ia Jefatura de LUNESa VIERNES | terreno. Este valor se e Terrenos 211 yrichincha, menanive, | TSSO Trémite presencial B e o
dlén, |s. copia Topogrfia de la Direccion de o solicta a la DUOT frente al palacio municipall v o race itace
frente al yoatastrada. | Urb ldos y Registro para este trémite. el uso de sus
solicitar 6. ir al 2. Se realiza Inspeccion, servicios
predio donde habita otorgado por la efaturade | Levantamiento Topografico.
Topografia e la Direccionde |3, Oficios  las diferentes
Urbanismo, Avaliios y Direcciones:
rdenamiento Tertitoral, 1 Direccién de rbanismo Avalio
ubicada en el segundo piso del [y Ordenamiento Territorial
Palacio Municial, calles 10 de | Topografia (Determinacion de
Agosto y Malecon, excedente)
Catastro (Verificacion del
En caso de Personas Juridicas, en | excedente municipal y Avaliio)
cualquiera de los trimites royectos (Especificar
eSS e eS| SOSHeTOS TR o
Unico de Informacion Actualizados: 1. US52.00 por Tasa
Ambiental (SUIA) en la péginal 1. Factibilidad de Servicios |2 ﬁ:f:gg'g; e g:ca‘:"‘e”ms de Tramite
web del Ministerio del Basicos de Interagua Municipal
£ el permiso ambiertal | Ambiene. 2. Certicadio de Interseccion | o™ de correspondencia 2. USDS 800,00 por
Am’:n em;c ompotonte a 2. Elaboracion y presentacion | Definitivo (otorgado por el 3 D‘ srbucion de proceso al pago del Facilitador
ot de Términos de Referencia | Ministerio del Ambiente por |3 D%DNCX Para entregar solicitud | del Proceso de Oficina - Edificio Martin Avilés NO DISPONIBLE"
o Sua, siendo do cardcter | (TDR) del Estudio de Impacto | medio del SUIA) o Rovaibny evaluacion de la |00 documentos Sh00 a | Participacion Social o Martin Avies (Grl),| 160, Clemente Ballén 211 o A detend
Ambiental (EIA 0 EIA ExPost (3. Consulta de Uso de Suelo ; 16h00 Sa |3 Tasa por emision . . y Pichincha tercer piso
obligatorio para aquellos de ser el caso) siguiendo los | (En Linea cumentacion VIERNES  Atencién |de la Licencia Aproximadamente 105 dias Clemente Ballén 211y Direccion de Medio Ambiente desarrollar un
o7 |Licenciamiento Ambiental proyectos, obras o g o obec) 5. Elaboracion de Informe | {/EFNES - Alencon |08 a Loonda,  or |Laborables por e 1. Personas Naturales Jefatura de Regulacion Pichincha tercer piso - B e o NO APLICA 0 APLIC % 1005 rograma de control
LICENCIA AMBIENTAL actividades considerados de Técnico y Oficio w por “ 001 | cumplimiento de varios 2. Personas Juridicas Ambiental Direccién de Medio Ambiente o Tramite presencial Trémite presencial programa de
ey la Normativa Ambiental 4. Copia de Cedula del e an e |12s Asistentes del Costo de electrtnico: de satisfaccion sobre
impacto y riesgo ambientaly |19 Representante Legal e nformes Departamentales 9h00 a | Inversién (proyecto angmends@guayaquil.gov.ec el uso de sus
lpacto y riesg Y | 3 Elaboracion y s, Nnmbvam\enm del 16h30 LUNES a uevo) o Costos de Telf. 2594800 Ext. 3414 -7417 .
que establece la c 7. Aprobacion de Oficio. ) senicios
rador d o VIERNES Operacién (En 34117416
obligatoriedad del 8. Impresion de Oficio.
e Estudo de Inpacto Anbiertal | (Persona Jumma) o e e funcionamiento)
b n;mam biental (EIA 0 EIA ExPost de ser el Registro Mercantil ete y Valores y porcentaje
caso). (Persnna,mrmca). 10 ma de Director dispuestos por el
4. Posterior al pago de tasa (8. Copia del RUC. 1 Do e oo Ministerio del
de servicios de faciltador |9, Registro de Consultor P Ambiente.
TSe vericala
1 Cetifcado Ambientalo | documentacion dol usuario
Registro Ambiental de eaea i conecta”
BT LYY pn—— Jefatura de Regulacion
Este tramite lo realiza el P Sistema de Correspondencia i 0 “"NO DISPONIBLE"
1 Solicitud dirigida al Director |la actividad a realizar con documentos 9h00 a Ambiental ( Industrias ) .
usuario para actividades que | "\t s i Tasa de Tramit por parte de la recepcionista | Jefatura de Planificacion Edificio Martin Avilés (Crillon), | Edificio Martin Avilés (Crillon), El GADMG debers
requieren informe de Medio | S5 MPC0 IR ERE S Fotoconia cedua de la solcitud con la VIERNES Ciudadania en general que | CL TR e (O Ac Clemente Ballén 211y Clemente Ballén 211y desarrollar un
gg | nforme de Medio Ambiente para. | Ambiente; uno de los S Aoy 1os renuiatos en la | citdacanay dol contcado | documentacion adjunta Mtoneion al piblico por |USS200Tasade [ 1o o realice una actividad Iiiond Pichincha tercer piso Pichincha tercer piso o NO APLICA 0 APLIC W 00 rograma de control
Tasa de Habilitacion Requisito para obtener la th e Y 3 La Asistente del Director P PO Tramite industrial, comercial o de Direccién de Medio Ambiente | Direccion de Medio Ambiente Tramite presencial Tramite presencial programa de
solicitud 3 de votacion vigente pare de s Assientes Jefatura de Recursos de satisfaccion sobre
Tasa de Habilitacion por sumilla la solicitud al Jefe del senvicio Telf. 2504800 Ext. 3414 -7417
e do ooy ala|Entregar solicitud enla 5 Tasa de Sevicio Conra 5018 12 SO & 31 0el | pepanamentales 9hoo a Naturales y desarrollo szt ol uso de sus
gr e recepcion Incendio emitido por el W Eﬁ e o aﬁamema‘ 16h30 LUNES a Sostenible ( Bares y :
Benemérito Cuerpo de umila el Tocnico para VIERNES Discotecas) serviclos
Bomberos de Guayaquil | giaporacion del Informe
6 Registro Unico de. "
5 Tecnico verifica la
Contribuyentes RUC i
documentacion y procede a
caneriner incroreisn <l s
Se evalga el documento, en
caso de existir observaciones
1. La foha técnicadeber {971 €rmino mximo de 10
estar fimada por el pa
fecha de notificacion. En caso.
representante legal el | g5 que Jas observaciones no
Los términos de Referencia compafiia y g .
sean absueltas, lo notificara y
Se determinaran y focalizaran consuloria responsable de |52 2bsuetias, i notfeard
en el alcance de la auditoria Ia ejecucion del estudio; 2. |00 i
e diez (10) dias para que el |Para entregar solicitud . .
ambiental. (a presentacion de| | oo i o Adjuntar el cerifcado de (4 92 e e 'NO DISPONIBLE
los términos de referencia es | et (1OT0E BSCO" interseccion (antiguedad de  |SR08E i rhons Edificio Martin Avilés (Crillon), | Edificio Martin Avilés (Crillen), £l GADMG debers
Terminos de referencia para | o1 ® UemPO perentario de 3 i oy e s tgrminos de g 4M0) | Ghservaciones, sin perjicio |VIERNES  Atencion Para los Sujetos de Control Clemente Balién 211 y Clemente Ballén 211y desarrollar un
; par meses previo a cumplirse el |9 3 obtenido en el SUIA; 3. . Sin per) § Uss2.00 Tasade |, . " Y| sefatura de Calidad y Control |Pichincha tercer piso Pichincha tercer piso NO APLICA NO APLIC
99 |presentacion de la Auditoria referencia de la Auditoria del inicio del procedimiento |al piblico por parte de |1z Término de 45 dias los que poseen licencia s NO Trame sl 1 134 programa de control
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Auditoria Ambiental de
cumplimiento e informes de
cumplimiento al plan de manejo
ambiental

8
8

Sirve para evaluar el
cumplimiento de los Planes
de Manejo Ambiental y de las
normativas ambientales
vigentes, asi como la
incidencia de los impactos
ambientales. El alcance y los
contenidos de la auditoria se

referencia correspondientes.
Las Auditorias Ambientales
incluyen la

%

establecen en los términos de 1. Oficio_dirigido al Director

de Medio comunicando el
ingreso de la Auditoria
Ambiental de

1. La ficha técnica deber
estar firmada por el

observaciones al m'ovme de
auditoria, estas

notificadas al pmmomv. quien
debera absolverlas en el

la fecha de notificacion. En
caso de que las

legal de la

pafia
consultor/ra responsable de
Ia ejecucion del estudio; 2.
Calificacion del consulor /ra
ante el MAE; 3. Adjuntarla

referencia; 4. Carta dirigida al

Plan de Manejo Ambiental, la
y

restauracion y/o remediacion
ambiental si fuera el caso, y
los Planes de Accion, lo cual
sera veriicado por la
Autoridad Ambiental
Competente.

acuerdo a la Normativa
Ambiental Vigente

Ing. Bolivar Coloma Valverde
Director de Medio Ambiente
descrbendolo e ingresa y
sus adjunt

Gocumenio se enuega en

de Tramite.

forma digital e impresa 6 Tasa| resultados del mismo y que

no sean
absueltas se notificaré al
proponente por una segunda

ocasion para que en el Para entregar solicitud
término maximo de veinte (20) | con documentos 9h00 a
dias remita las respectivas | 16h00 LUNES a

aprobacion de los términos de|respuestas, sin perjuicio de  |VIERNES ~ Atencion

las acciones legales a las que [al pablico por parte de
hubiera lugar. Se rechazara el las Asistentes

US$2.00 Tasa de
Trémite y Tasa por
senvicios

informe de auditoria en el 9hoo a
caso de inconsistencias  [16h30 LUNES a
metodologicas técnicas o [VIERNES

legales que deslegitimen los

no se puedan
corregir. En c:

aprobacion de auditorias
ambientales, el Sujeto de
Control deberd obligarse a la
aplicacion de las medidas
ambientales que se
encuentran incluidas en el
cronograma de

Término de 50 dias

Para los Sujetos de Controly
los que poseen licencia
Ambienta.

Jefatura de Calidad y Control
Ambiental

Clemente Ballén 211y
Pichincha tercer piso
Direccion de Medio Ambiente

Edificio Martin Avilés (Crillon),

Edificio Martin Avilés (Crillon),
Clemente Ballén 211y
Pichincha tercer piso
Direccion de Medio Ambiente
Tell. 2594800 Ext. 3414 -7417
34117416

NO APLICA
Trémite presencial

NO APLIC
‘Tramite presencial

148

"NO DISPONIBLE"
£l GADMG debers
desarrollar un
programa de control
de satisfaccion sobre
el uso de sus
servicios

8

1 [Informes Ambientales de
Cumplimiento

Estos Informes, son una
herramienta de evaluacion del
delo

establecido en la normativa
ambiental, plan de manejo
ambiental, condicionantes

1. Oficio_dirigido al Director
de Medio comunicando el
ingreso de los términos del
informe ambiental de

en el permiso
ambiental respectivo y otros
que la autoridad ambiental
haya establecido,

de acuerdo a &
Normativa Ambiental Vigente

1. La ficha técnica deber
estar firmada por el
representante legal de la
compatia y por el

consultorira responsable de
Ta ejecucion del estudio; 2.
Adjuntar el certificado de
interseccion (antigliedad de
dos afios como méximo)
obtenido en el SUIA; 3.
Calificacion del consultor /ra
ante el MAE; 4. Carta
dirigida al Ing. Bolivar Coloma
Valverde Director de Medio

| Ambiente describiendo lo que
ingresa y sus adjuntos; 5. EI
documento se entrega en
forma digital e impresa 6 Tasa
de Trémite.

En caso de que existan
observaciones al informe
ambiental de cumplimiento,
estas son notificadas al
promotor, quien debera
absolverlas en el término
méximo de treinta (30) dias
contados a parir de la fecha
de notificacion.
Se rechazaré el informe.
Ambiental de cumplimiento en
el

Para entregar solicitud
con documentos 9h00 a
a
VIERNES ~ Atencion
al piiblico por parte de
h las Asistentes
Departamentales 9h00 a
16h30 LUNES a
VIERNES

legales que deslegitimen los
resultados del mismo y que
no se puedan corregir.  Si el
informe ambiental de
cumplimiento cumple con fo
establecido en la normativa
ambiental vigente es
aprobado.

US$2.00 Tasa de
Trémite y Tasa por
senvicios.
administrativos

Término de 50 dias

Para los Sujetos de Controly
los que poseen licencia
Ambienta.

Jetatura de Calidad y Control
Ambiental

Edificio Martin Avilés (Crillon),
Clemente Ballén 211
Pichincha tercer piso

ireccion de Medio Ambiente

Edificio Martin Avilés (Crillon),
Clemente Ballén 211
Pichincha tercer piso
Direccion de Medio Ambiente
Telf. 2504800 Ext. 3414 -7417
34117416

NO APLICA
Tramite presencial

O APLIC:
‘Tramite presencial

are

"NO DISPONIBLE"
£l GADMG debers
desarrollar un
programa de control
de satisfaccion sobre
el uso de sus
servicios

02 | Denuncias

Evaluar el nivel de afectacion
que se este produciendo al
ambiente acorde con lo
denunciado y proceder a la
remediacion de la zona
afectada.

1. Oficio_dirigido al Director
de Medio Ambiente
comunicando la denuncia

1. Carta dirigida al Ing.
Bolivar Coloma Valverde
Director de Medio Ambiente,
donde se expresa claramente
que se esta denunciando, la
misma que debe puntualizar
Io siguiente: localizacion
exacta de lugar; presuntos
autores, medio (telefonico o
correo para comunicarse en
caso de no encontrar el lugar)
de comunicacién

2 Tasa de Tramite

Personal técnico realiza la
inspeccion y determina
conclusiones y
on base
n lainformacion recabada
(inspeccion del sitio,
conversacion con el personal
del area de influencia, Para entregar solcitud
levantamiento fotografico, | con documentos 9h00 a
.), emite su informe, el cual|16h00 LUNES a
podria sefialar lo siguiente:  [VIERNES ~ Atencion
Que se ha determinado al pblico por parte de
afectacion a X recurso (aire, \as Asistentes
agua, suelo) y que se parlamema\es 9h0o a
proceda a tomar las acciones | 16h30
de remediacion necesarias, VIERNES
sin perjuicio de las acciones
sancionatorias que pudiera
tomar. Que no se ha
determinado afectacion, y se
recomienda que se tomen
medidas preventivas a fin de
evitar incidentes.

US$2.00 Tasa de
Tramite

Termino de 50 dias

Para los Sujetos de Controly
los que poseen licencia
Ambienta.

Jefatura de Calidad y Control
Ambiental

Edificio Martin Avilés (Crillon),
Clemente Ballén 211y
Pichincha tercer piso

ireccion de Medio Ambiente

Edificio Martin Avilés (Crillon),
Clemente Ballén 211y
Pichincha tercer piso
Direccin de Medio Ambiente
Telf. 2594800 Ext. 3414 -7417
34117416

NO APLICA
Tramite presencial

NO APLIC
Tramite presencial

“NO DISPONIBLE"
£l GADMG debers
desarrollar un
programa de control
de satisfaccion sobre
el uso de sus
servicios

3| Informe de Aguas Residuales
Industriales

5

Verificar el cumplimiento en

e rfere i rveldo
contaminaci6n acorde a lo
establecido en la normativa
ambiental Vigente.

1. Oficio_dirigido al Director
de Medio comunicando el
ingreso del reporte de aguas
residuales industriales

TCarErTTgTEaTT
Bolivar Coloma Valverde
Director de Medio Ambiente
donde se describa el
documento a entregar y sus
anexos; 2. Informe se
presenta en medio fisico y
digital; 3. el informe debe
cortener una ficha que posea
Io si + Nombre de la
emresa
+ Razén sociale Tipo de
actividad realizada por la
empresa, conforme a lo
establecido en el CIIU-
Representante legal-
Direccion de las
iones: C

denad:

Para entregar solicitud
con documentos 9h00 a

16h00 LUNES a
1 Seevaliayseemiteel |VIERNES  Atencion
pronunciamiento al publico por parte de

las Asistentes

UTM WGS 1984 17 Sur-
Teléfonos de contacto:
Pégina web- Correo
electrénico

+ Codigo catastral+ Cuerpo
hidrico receptor: alcantarillado)
pbiico, agua dulce
(descargadas a canal de
aguas lluvias que conduce al
io Daule), agua salada
(descargadas a canal de
aguas lluvias que conduce al
Estero Salado); 4. Original o
copia notariada del Reporte

Departamentales 9h00 a
16h30 LUNES a
VIERNES

US$2.00 Tasa de
Tramite

Término de 50 dias

Para los Sujetos de Controly
Ios que poseen licencia
Ambienta.

Jefatura de Calidad y Control
Ambiental

Edificio Martin Avilés (Crillon),
Clemente Ballén 211
Pichincha tercer piso
Direccion de Medio Ambiente

Edificio Martin Avilés (Crillon),
Clemente Ballén 211
Pichincha tercer piso
Direccion de Medio Ambiente
Telf. 2504800 Ext. 3414 -7417
34117416

tns:idocs googe contieiungaz:
dNdOkTONZFg2NENZ Vel

oo google comieiogz
0l TohaZFg2NENZ Vieagi=1

573

“NO DISPONIBLE"
E| GADMG deberd
desarrollar un
programa de control
de satisfaccion sobre
el uso de sus
servicios
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https://docs.google.com/file/d/0B4Z-drKNdolkT0h4ZFg2NFNZaVk/edit?pli=1
https://docs.google.com/file/d/0B4Z-drKNdolkT0h4ZFg2NFNZaVk/edit?pli=1
https://docs.google.com/file/d/0B4Z-drKNdolkT0h4ZFg2NFNZaVk/edit?pli=1
https://docs.google.com/file/d/0B4Z-drKNdolkT0h4ZFg2NFNZaVk/edit?pli=1

ML MUNICIPALIDAD
DEGUAYAQUIL

sE T
retirados enla bodega dela
Direccién de la Policia
Metropolitana de Guayaquil, se
contabiliza los bienes y se
genera el acta de retiro
correspondiente.

2. El contraventor debe
acercarse a la bodega con una
foto copia de cedula legible a
blanco y negro, con la finalidad

e recanacer sus bienes y retirar|

Este tramite tiene como finalidad
servir a los comerciantes

SOLICITUD PARA DEVOLUCION DE

1.- Luego de que el contraventor
reconoce sus bienes, y retira el
parte se procede a enviar el
documento a Jefe de Bodega,

"NO DISPONIBLE"

Metropolitana, quien ordena el
cumplimiento del mismo.

Gral. i Robles, 3
IENES RETIRADOS senirsloscomerdinies |t pare comespondente, o pars que v ke un o ol Fancsco e e 1 GADMG debers
| TEMPORALMENTE Y QUE SE que de inicio al tramite del 1.- fotocopia de cedula de dirigido a Director de la Policia De acuerdo a sancién Comerciantes autdnomos que desarrollar un
ti us bi ol i - Bodega de Retiros de la Di Oscar E. Bj M.~
104 |ENCUENTRAN EN LA BODEGA DE 11137515 Dlenes, los mismos iudadania para reirar el parte | etropolitana, adjuntando el | 95700 & 16130 “LUNES | ™ iepyesta por el aghoras aborables  [incumplen s Ordenanzas | sore o e | e e SAMer M €OTE0 | godega de Retiros Temporales In O T O o el 7 384 programa de control
RETIROS TEMPORALES DE LA “ubhca o ot ot correspondiente. parte de retiro con la copia de Comisario Municipal Municipales P b @guayaquilgov.ec P de satisfaccion sobre
OIRECCION DE Lt PoLICA pulicaporbeumalilas 1 maday et el comraventr pao oxtisem@guavoail et
METROPOLITANA palesy reconocido por el contraventor, que sea enviado a la Direccion
Reglamentos servicios
se envia por medio de un oficio de Justicia y Vigilancia para los
de a Direccion de a Policia tramites a seguir en ese
Metropolitana a a Direccién de despacho
Justcia y Vigiancia, para que por
medio de las Comisarias
Municipales se proceda a pago
de multayal tramite que
corresponda.
4.-Luego de que el contraventor
realice todo el tramite
1.-Luego de que I persona
entrega la soicitud en a
secretaria de Alcldia, se coteja . .
Este servicio, esta destinado a Enla mencionada solcitud debe | *or e 2 °0 4 Sl <8 <o Gl Francisco Robles, 3er 'NO DISPONIBLE
RETRETAS Y P amenizar, los d constar: con el respectivo e e demomidad o o o) €1 GADMG debers
|ACTOS OFICIALES DE TODA INDOLE | que diferentes asociaciones, Realizar una solicitud dirigida al |1.-Membrete de la entidad que Direccién de la Banda de desarrollar un
da el visto bu u - Luis Alberto lzurieta A
105 POR PARTE DE LA BANDA DE tanto institucionales y deportivas |Sr. Alcalde de la ciudad de requiera este senici 2|50 o clvito buenopara que se | 06100 2 20000 - LUNES Gratito 48 horas aborables | Ciudadania en general Misicos de a Polcia Ll Moerto zureta A OO piector de a Banda de Misicos | O T PO o A al a2 339 programa de control
MUSICOS DE LA DIRECCION DE LA | requieran a participacion de la | Guayaguil, Especiica razén, fecha,hora, oGNS Metropolitana ST — P de satisfaccion sobre
POLICIA METROPOLITANA. Bandade Wisiosd Pl g e,y e e i ea0s. el uso de sus
P " Director de la Policia servicios

Para ser llenado por las instituciones que disponen de Portal de Trémites Ciudadanos (PTC)

Portal de Tramite Ciudadano (PTC)

FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION:

31/10/2015

MENSUAL

UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL dJ:

DIRECCION DE DESARROLLO INSTITUCIONAL

DE EC. LILIAM RIVADENEIRA DE AGUSTO
DELA w B———
NUMERO TELEFONICO DEL DELA ORMACION:

(04) 2594800 EXTENSION 7437
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